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Signatures

La vigéncia del present document és de 4 anys, a comptar de I'endema de la seva
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Autoria: Equilatera Cooperativa SCCL

Col-laboracié: nom del personal o arees que han participat en I'elaboracio final del docu-
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|u

Referéncies: el present protocol parteix del “Protocol Guia d’ambit universitari” i del
“Protocol per a la prevencid, la deteccid, I'actuacid i la resolucié de situacions d'assetja-
ment sexual i assetjament per rad de sexe, orientacio sexual, identitat de génere o ex-
pressié de genere de I'ambit dels treballadors i treballadores de I’Administracio de la Ge-

neralitat de Catalunya”.
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1. Introduccid

Redactar per part de cada centre de recerca
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2. Marc legal i normatiu

En els darrers vint-i-cinc anys sén diverses les normes i lleis aprovades que fan
referéncia a la prevencid, 'abordatge i la reparacio de situacions d’assetjament a
la feina i, concretament, a aquelles situacions derivades del que es coneix com a

sistema sexe-génere.

En primer lloc, en I'ambit estatal, cal remarcar I'aprovacié de la Llei Organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, que va suposar
un punt d’inflexié important en establir I'obligatorietat de mesures de prevencio i
abordatge de I'assetjament: «Les empreses hauran de promoure condicions de
treball que evitin la comissié de delictes i altres conductes contra la llibertat sexual
i la integritat moral en el treball, incidint especialment en l'assetjament sexual i
I'assetjament per rad de sexe, inclosos les comeses en I'ambit digital». | continua
«amb aquesta finalitat, es poden establir mesures que s’han de negociar amb els
[i les] representants dels treballadors [i treballadores], com ara I'elaboracié i difu-
si¢ de codis de bones practiques, la realitzaciéo de campanyes informatives o acci-

ons de formacio» (art. 48, modificat per la Llei Organica 15/2022).

A partir d’aquesta llei, sén promulgades diverses normes d’abast autonomic, com
ara la Llei catalana 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la vio-
lencia masclista, en que es fa mencid, per primera vegada, a la presencia de la
violencia envers les dones en I'ambit laboral a través de I'assetjament sexual i per
rao de sexe; tot partint de les definicions d’assetjament i assetjament sexual reco-
llides a la Directiva 2002/73/CEE del Parlament Europeu i del Consell, la qual esta-
bleix que I'assetjament relacionat amb el sexe d’una persona i I'assetjament sexual
“son contraris al principi d’igualtat de tracte entre homes i dones” i “es considera-

ran discriminacid per rad de sexe”.

La Llei 5/2008 ha estat modificada recentment per la Llei 17/2020, del 22 de

desembre, del dret de les dones a erradicar la violencia masclista, la qual amplia,
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reforga i actualitza la Llei 5/2008, alhora que protegeix els drets de les dones trans-
genere i cisgenere i de les persones no binaries, amb la finalitat de respectar la
diversitat de génere. En particular, s’incorpora el tractament de gilestions com
I'especificacid que la violéncies masclista es pot causar tant per accié com per
omissié. També s’introdueix la regulacio de les violéncies digitals i la reparacio com
a principi rector de I'abordatge de les violencies masclistes, aspectes que caldra
incorporar en els protocols especifics de prevencid i actuacié davant situacions

d’assetjament.

Aixi mateix, la Llei 17/2020, en el seu article 25, obliga «totes les administracions i
institucions politiques a incorporar com a estandard de conducta la prohibicié de
qualsevol mena de violencia masclista, incloent-hi els discursos sexistes i misogins
i el llenguatge ofensiu envers les dones i I'assetjament psicologic o sexual, per rad
de sexe, d’orientacio sexual o d’identitat o expressio de génere, i a establir les san-
cions corresponents en llur regim disciplinari; que han d’ésser més greus en cas de
discriminacié multiple». A més, les administracions i institucions politiques han de
comptar amb «un protocol de prevencid, deteccid i actuacié davant la violencia
masclista. Aquest protocol ha d’incloure les mesures cautelars i les mesures de

reparacio adequades».

Pel que fa a I'assetjament per rad d’orientacio sexual, d’identitat sexual o de gé-
nere i d’expressié de genere, no podem oblidar la importancia de I'aprovacié de la
Llei catalana 11/2014, del 10 d’octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals, transgeneres i intersexuals i per erradicar ’'hnomofobia, la bifobia i la
transfobia, que recull el dret de les persones a no ésser discriminades per raé d’ori-
entacio sexual, identitat de geénere o expressio de génere en I'ambit laboral, obli-
gant les empreses a respectar la igualtat de tracte i d’oportunitats de les persones
LGBTI, a través de I'adopcié de mesures adrecades a evitar qualsevol tipus de dis-
criminacid laboral i instant que el personal d’inspecciod de treball, de prevencié de

riscos laborals, aixi com la representacio legal de les persones treballadores rebi
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formacio especifica en relacié a les discriminacions que poden patir aquestes per-

sones.

També en I'ambit catala, cal remarcar la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat
efectiva de dones i homes, que obliga les organitzacions empresarials a establir
mecanismes que permetin donar resposta a denuncies i reclamacions per assetja-
ment sexual o per rad de sexe, aixi com a complir el protocol intern per a la pre-

vencio i abordatge de I'assetjament.

La Llei catalana 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discrimina-
cio, s"aprova amb la voluntat d’establir el marc general de regulacié per a garantir
el dret de totes les persones a viure amb dignitat, seguretat i autonomia, lliures
d’explotacio, de maltractaments i de tota mena de discriminaci¢ incloses el se-
xisme, I"homofobia, lesbofobia, la gaifobia, la transfobia, la bifobia, la intersexofo-
bia o la LGBTIfobia, i qualsevol altra expressid que atempti contra la igualtat i la

dignitat de les persones.

La Llei estatal 15/2022, del 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i no dis-
criminacid, ve a referendar la llei catalana i prohibeix tota forma de discriminacid,
inclos I'assetjament, per motius d'edat, orientacid sexual, discapacitat, estat de
salut, religié o conviccions. Aixi mateix, en aquesta norma es defineix allo que s’en-
tén per discriminacio directa i indirecta, per associacio o per error, multiple i inte-

seccional, aixi com per assetjament discriminatori.

D’altra banda, la Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de
la llibertat sexual, inclou I'assetjament sexual dins de la consideracié de violencia
sexual, en tant que acte de naturalesa sexual no consentit o que condiciona el
lliure desenvolupament de la vida sexual en I’'ambit public o privat. Aixi mateix, la
disposicid final quarta d’aquesta mateixa llei recull diverses tipologies d’assetja-
ment que poden realitzar-se a través de mitjans digitals. Es tracta d’una llei que

incorpora sancions penals associades a cadascun dels actes descrits.
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Aixi mateix, la Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les
persones trans i per a la garantia dels drets de les persones LGTBI obliga les em-
preses de més de 50 persones treballadores a comptar amb un protocol d'actuacié

per a |'atencié de I'assetjament o la violencia contra les persones LGTBI.

3. Objectius

El present protocol té els seglients objectius:

3.1 Objectius generals

> Desenvolupar el compromis amb |'erradicacié de tota forma d’assetjament
vinculada a les violencies masclistes, a través de la creacid d’una eina espe-
cifica per a la seva prevencio, deteccid, abordatge i reparacié.

> Prevenir i detectar possibles situacions d’assetjament sexual, per raé de
sexe, d’orientacio sexual, d’'identitat o expressid de genere en el si de nom
entitat.

> Promoure un discurs de rebuig i una adequada resposta davant de qualse-
vol forma d’assetjament, dedicant temps i recursos per a la sensibilitzacié i
la formacio en aquesta mateéria.

> Establir mecanismes eficients i reparadors d’abordatge de possibles situa-
cions d’assetjament sexual, per rad de sexe, d’orientacié sexual, d’identitat

0 expressid de genere que es puguin donar a nom entitat.

3.2 Objectius especifics

> Establir un pla de sensibilitzacié formacié en materia d’assetjament orien-
tat a la prevencio.

> Aplicar instruments de deteccio de |'assetjament.

> Garantir que totes les persones i organitzacions que es relacionen amb nom

entitat per motiu de la seva feina, tasca investigadora o estudis coneixen

11
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els canals de denuncia de situacions d’assetjament, aixi com el procediment
d’actuacio derivat.

> Establir una comissid, degudament formada, responsable de la prevencio,
deteccio, seguiment, reparacio i abordatge de situacions d’assetjament, tot
detallant les seves funcions.

> Incorporar clausules, als contractes i convenis de col-laboracié amb d’altres
ens i entitats, que exigeixin |'obligatorietat de comptar amb canals de de-

ndncia i actuacio davant I'assetjament masclista i Igtbifobic.

4. Ambit d’aplicacié

4.1 Ambit subjectiu d’aplicacid
Les disposicions del present Protocol s'aplicara a tots els col-lectius que interac-

tuen en I'ambit de nom entitat, independentment de quina sigui la seva posicid

jerarquica, grup professional o tipus de vinculacid juridica.
Aixi, el protocol s’aplicara a:

> Tot el personal propi de nom entitat, amb independencia del tipus i durada
del contracte i del caracter o naturalesa juridica de la relacio que els vinculi
(carrecs de designacio, laboral, alumnat, beca, etc.).

> Les persones que, tot i no formar part de nom entitat, s'hi relacionin per
rad de la seva feina o activitat docent o investigadora. En aquest sentit
aquest Protocol també sera aplicable a situacions d'assetjament que es pu-
guin donar entre el personal de nom entitat i usuaris/ies de serveis (quan
aquests/es darrers/es siguin els assetjats o assetjades), proveidors/es,
col-laboradors/es externs/es, sol-licitants d'ocupacio, becaris/ies, personal
laboral provinent de contractes i subcontractacions d’obres i serveis, per-
sonal d'altres organismes, personal autonom, personal en practiques o per-

sonal present en les dependencies nom entitat fruit de convenis especifics.

12
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> fTotes les persones que es relacionin o s’hagin relacionat amb nom entitat
mitjangant una matricula d’estudis impartits pel centre, incloent-hi estudis
de grau, master i doctorat, formacid continua, programes d’extensié uni-
versitaria, cursos d’estiu o d’un altre tipus; aixi com estudiants que partici-
pin d’un programa de practiques o d’un programa de mobilitat o d’inter-

canvi.

L’abast del protocol també inclou les conductes d’assetjament sexual, per rad de
sexe, d’orientacid sexual, d'identitat o d’expressio de génere comeses en actes or-
ganitzats per nom entitat o en que participa, aixi com aquelles que tinguin lloc fora
de I'horari laboral o comeses fora de la seu fisica o instal-lacions de nom entitat,
tan presencialment com a través de les tecnologies de la informacio i la comuni-
cacio i de les xarxes socials, encara que ocorri en I'ambit privat, sempre que la
relacié entre la o les persones assetjades i la persona o persones assetjadores de-

rivi de la seva activitat a nom entitat.

En aplicacié de les obligacions establertes per a la coordinacié d’activitats empre-
sarials a qué obliguen la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos
laborals, i el Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa I'ar-
ticle 24 de I'esmentada llei, les empreses externes d’obres i serveis contractades

per nom entitat seran informades de I'existencia d’aquest protocol.

Quan es produeixi una conducta de les que descriu aquest protocol entre personal
de nom entitat, carrecs de designacié o alumnat de nom entitat i personal d’una
empresa externa contractada, alumnat en practiques o personal que presta ser-
veis a I'entitat pero depéen contractualment d’una altra organitzacié, hi haura co-
municacié reciproca del cas. L'organitzacio a la qual pertanyi la part denunciada
sera la responsable, si després d’una investigacid es determina que hi ha indicis
d’assetjament, d’incoar un procediment sancionador i executar les mesures cor-

rectores pertinents.

13
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En tot cas, s’han d’aplicar aquest protocol i les actuacions d’intervencid previstes,
especialment pel que fa a la proteccid, la recuperacio i la reparacio, quan la pre-
sumpta victima estigui inclosa en el seu ambit d’aplicacid, encara que la part pre-
sumptament assetjadora no hi estigui inclosa, i sens perjudici de la comunicacié
reciproca i de 'aplicacié dels mecanismes de coordinacié empresarial en els casos

que correspongui.

4.2 Ambit objectiu d’aplicacié
El present protocol s'aplica a les conductes d'assetjament que es defineixen en el

I'apartat 4 del present document, en relacié al seu concepte i tipologia.

Com a criteris interpretatius de caracter previ alhora d'abordar aquestes tipologies

d’assetjament, es tindra present:

> Que lavaloracié sobre la intencionalitat o no de I'assetjador/a en la produc-
cié d'aquestes conductes és irrellevant en el moment de qualificar-les com
a conductes assetjadores, doncs tractant-se d’una lesié de drets fonamen-
tals és suficient que la conducta es produeixi.

> Que unaconducta d’assetjament es considerara ofensiva, tant si es pot con-
siderar aixi des de un punt de vista objectiu (en relacio a tota conducta res-
pecte a la qual I'assetjador/a hauria de saber que resulta ofensiva, encara
que la victima no ho manifesti) com si ho és des de un punt de vista subjec-
tiu (en relacié a tota conducta que I'assetjador/a sap que es ofensiva per-

queé aixi li ha manifestat la victima, expressament o implicita).
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5. Marc conceptual

Violéncia masclista

Violencia que s'exerceix contra les dones i persones LGTBIA com
a manifestacio de la discriminacié i de la situacié de desigualtat
en el marc d'un sistema de relacions de poder dels homes sobre
les dones, de la masculinitat sobre la feminitat i de I’heterosexu-
alitat sobre I'homosexualitat i I'asexualitat; i que, produida per
mitjans fisics, econdomics o psicologics, incloses les amenaces,
les intimidacions i les coaccions, té com a resultat un dany o un
patiment fisic, sexual o psicologic, tant si es produeix en I'ambit
public com en el privat.

Aixi en fer referéncia a la violéncia masclista estem assenyalant un ampli ventall
de conductes de violéncia entre les quals s’inclouen els assetjaments descrits més
endavant, en aguest mateix apartat. La violencia masclista pot ser psicologica, fi-
sica, sexual, economica, social, ambiental o digital® i es pot perpetrar també contra
els fills o filles o altres menors subjectes a tutela (violéncia vicaria) o contra les

persones que donen suport a les victimes de violéncia masclista (violéncia de se-

gon ordre).

Per altra banda, la violéncia masclista pot ser simbolica (habitualment sostinguda
per creences i valors socials o organitzacionals hegemonics), cultural (aspectes fi-
losofics-ideologics, artistics, religiosos, etc. que la legitimen) i institucional (I'orga-

nitzacio, les seves normatives i les seves accions — o omissions — I'avalen).

1 També s’inclou dins la violéncia masclista la violéncia obstétrica i la vulneracié de drets sexuals i repro-
ductius que no es desenvolupen en el present Protocol.
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5.2 Assetjament sexual

Comportaments verbals, no verbals o fisics, no desitjats, d’in-
dole sexual, que tenen com a objectiu o produeixen |'efecte
d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, generalment una
dona, o de crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, hu-
miliant, ofensiu o molest.

'assetjament sexual es distingeix de les aproximacions Iliurament acceptades o

tolerades i reciproques en la mesura que les conductes no son desitjades per la

persona que les rep.

Tot i que I'assetjament es caracteritza per un conjunt de conductes ofensives re-
petides en el temps, en el cas de I'assetjament sexual, certes conductes, atesa la
seva gravetat, poden ser considerades assetjament tot i donar-se de forma singu-

lar.

De vegades |'assetjament sexual es manifesta en forma de xantatge sexual, és el

gue s'anomena com a assetjament d’intercanvi o quid pro quo:

Situacio en que es forca la persona assetjada a escollir entre sot-
metre’s a certs requeriments sexuals o perdre certs beneficis o
condicions en el treballAacadémiques. ‘La negativa de la persona
a una conducta de naturalesa sexual s’utilitza per negar-li I'accés
a la formacié, I'ocupacid, la promocio, 'augment de salari o
qualsevol altra decisid sobre la feina o la carrera academica o
investigadora. Implica un abus d’autoritat, d’'una persona jerar-
quicament superior en la relacié laboral/académica, sobre una
persona subordinada.

A tall d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es presenten algunes conduc-

tes que poden ser constitutives d’assetjament sexual:
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ASSETJAMENT SEXUAL

VERBAL

Comentaris obscens,
bromes sexuals ofen-
sives, orals o escrits,

també per mitjans di-
gitals.

Fer comentaris gro-
llers o no desitjats
sobre el cos o 'apa-
renca fisica d’una
persona.

Difondre rumors so-
bre la vida sexual
d’una persona, de
forma oral o escrita,
també per mitjans di-
gitals.

Adrecgar-se a una per-
sona de forma deni-
grant i sexualitzada.

Preguntar o explicar
fantasies, preferen-
cies sexuals i practi-
ques sexuals.

Oferir/fer pressio per
concretar cites com-

promeses o trobades
sexuals.

NO VERBAL

Mirades lascives al
Cos.

Gestualitat obscena.

Us de grafics, vinye-
tes, dibuixos, foto-
grafies o imatges
d’Internet de contin-
gut sexualment expli-
cit a llocs de treball o
académics.

Cartes, notes o0 mis-
satges de correu
electronic de contin-
gut sexual de carac-
ter ofensiu.

17

FisIC

Apropament fisic ex-
cessiu i invasio de
I'espai personal.

Arraconaments; bus-
car deliberadament
guedar-se a soles
amb la persona de
forma innecessaria.

El contacte fisic deli-
berat i no sol-licitat
(pessics, tocaments,
frecs, massatges no
desitjats).

Tocaments intencio-
nats o falsament ac-
cidentals de les parts
sexuals del cos.

Agressions sexuals.
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> Insinuar millores la-
borals/en la carrera
investigadora/acade-
migues com a pres-
sié per a mantenir ci-
tes o trobades sexu-
als.

> Invitacions extralabo-
rals o extraacademi-
ques no sol-licitades
que puguin interpre-
tar-se amb fins de ca-
racter sexual quan
aquesta invitacio si-
gui reiterada i no
desitjada.

> Amenacar amb di-
fondre fotografies o
videos en que es
mostra la persona
mantenint relacions
sexuals o mostrant
parts nues del seu
cos, aixi com I'Us de-
gradant d’imatges
d’una persona a tra-
vés de qualsevol altre
mitja de comunica-
cio.
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5.2 Assetjament per rad de genere, d’orientacio sexual, d’identitat
o d’expressié de genere

Comportaments no desitjats per qui els rep, relacionats amb el
sexe, |'orientacio sexual, la identitat o expressio de genere d’una
persona, realitzats amb el proposit o que tinguin I'efecte
d’atemptar contra la seva dignitat, llibertat, indemnitat o les se-
ves condicions de treball, creant un entorn intimidatori, hostil,
degradant, humiliant, ofensiu o molest que dificulti el desenvo-
lupament de les seves funcions, la seva promocié professional
i/o academica i accés a llocs de responsabilitat, la participacié
d’activitats formatives i de capacitacio, I'accés a mesures de se-
guretat i salut, aixi com a mesures de conciliacid i beneficis soci-
als o afecti la remuneracio i el reconeixement professional/aca-
démic.
Estan incloses, per tant, totes aquelles conductes discriminatories rebudes pel fet
de ser dona, pel fet de ser transsexual o transgenere, pel fet de ser intersexe, o
pel fet de ser gai, lesbiana, bisexual o asexual, o pel fet de tenir una expressio de

génere diferent a la socialment esperada.

Tot i que habitualment s’ha entés I'assetjament com un conjunt de conductes rei-
terades i sostingudes en el temps, cal assenyalar que "article 1 del Conveni 190 de
I’OIT, esmenta que una actuacid pot ser considerada assetjament o violéencia tant
si es manifesta una sola vegada com si es dona de manera repetida. Aixi, el Con-
veni 190 estableix que la reiteracié pot tenir-se en compte a I'hora de modular la
gravetat dels actes, perd no és un requisit imprescindible per a parlar d'assetja-

ment o de violéncia.

En I'ambit laboral, investigador i academic, aquestes tipologies d’assetjament es
poden donar en ocasié de I'accés al treball remunerat, beques o places investiga-
dores, la promocid en el lloc de treball, I'ocupacié o la formacio, pero també en

espais de relacio formal com informal.
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També cal tenir en compte aquelles situacions d’assetjament que poden estar pre-
sents durant I'embaras i la maternitat: es tracta de formes d’assetjament per rad

de sexe i sdn, amb diferencia, les més prevalent en I'ambit de les relacions laborals.

Es tracta de pressions i actuacions diverses, subtils o directes,
adrecades a fer que les dones embarassades o en el moment
d’incorporar-se al treball després de gaudir el permis de mater-
nitat, es vegin forcades a renunciar als seus drets de conciliacio
o al lloc de treball o vegin les seves condicions laborals/acade-
migques modificades o les seves responsabilitats degradades.
Tot i que amb menys freqléncia, aquest tipus d’assetjament també el pateixen
homes, quan sén penalitzats per gaudir el permis de paternitat o per acollir-se a

drets de conciliacié.

També s’inclourien el conjunt de pressions i actuacions adrecades a negar o pena-
litzar d’altres drets de conciliacio derivats de I'assumpcio de responsabilitats de

cura i atencid a persones grans, amb discapacitat o malaltes.

A tall d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es presenten algunes conduc-
tes que poden ser constitutives d’assetjament per rad de sexe, d’orientacid sexual,

d’identitat o d’expressié de genere:

ASSETJAMENT PER RAO DE SEXE

> Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats, el potencial intel-lectual i
aportacions de les dones.

> Utilitzar humor sexista.
> Utilitzar humor o formes degradants per referir-se a persones intersexe.

> Ridiculitzar les persones que assumeixen tasques que tradicionalment ha
assumit I'altre sexe.

> Assignar o demanar a una persona tasques basant-se en prejudicis sexistes.
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Limitar I’ascens professional pel fet de ser dona o intersexe.

Degradar o modificar condicions de treball, funcions i responsabilitats arran
de I'embaras? o d’una recent maternitat.

Denegar I'exercici de drets de conciliacié.

ASSETJAMENT PER RAO D’ORIENTACIO SEXUAL

Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats i el potencial intel-lectual
de les persones no heterosexuals o asexuals.

Utilitzar humor lesbofobic, gaifobic, bifobic o asefobic?.

Formes ofensives d’adrecar-se a la persona en funcio de la seva preferéncia
sexual o de la seva manca d’atraccié sexual i/o d’experiéncies sexuals.

Ridiculitzar la persona en relacio a la seva orientacio sexual, ja sigui real o
suposada.

Ignorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosa-
ment) per rad de |'orientacio sexual d’una persona, ja sigui real o suposada.

Tractar desigualment a una persona basant-se en la seva homosexualitat,
bisexualitat o asexualitat, ja sigui real o suposada.

Expressions de serofdbia® associades a I’homosexualitat d’una persona, ja
sigui real o suposada.

2 |’adaptacio del lloc de treball per motiu d’embaras ha d’estar degudament justificada, respondre a una
valoracio prévia del risc associat al lloc de treball i a la condicié d’embaras, i no ha d’implicar mai una re-
duccié salarial ni una degradacié de responsabilitats o de condicions de treball.

3 La lesbofobia fa referéncia a I'aversid i discriminacié cap a les persones lesbianes, la gaifdbia cap a les
persones gais, la bifobia cap a les persones bisexuals i I'asefobia cap a les persones asexuals.

4 Estigma i discriminacié entorn a qiiestions relatives a I'VIH/SIDA i, especialment, a les persones seroposi-

tives.
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ASSETJAMENT PER RAQ D’IDENTITAT DE GENERE

> Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats i el potencial intel-lectual
de les persones trans*°.

> Utilitzar humor transfob®.

> Formes ofensives d’adrecar-se a la persona en funcié de la seva identitat
sexual o de génere o de la seva condicié d’intersexualitat’.

> Ridiculitzar la persona en relacio a la seva identitat sexual o de génere o la
seva condicio d’intersexualitat.

> Ignorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosa-
ment) de les persones trans.

> Negar-se a anomenar una persona trans segons la seva identitat sentida i
nom triat o utilitzar deliberadament pronoms i articles que no es corres-
ponguin amb el genere amb el qual s'identifica.

> Expulsar o qUestionar les persones d’identitats sexuals/de génere no norma-

tives quan fan Us d’un bany/vestuari determinat.

ASSETJAMENT PER RAO D’EXPRESSIO DE GENERE

5 El terme trans* s’empra per anomenar persones transsexuals i transgéneres indistintament.

6 La transfobia fa referéncia a I'aversid i discriminacio cap a les persones transgéneres i transsexuals.

7 Les persones intersexuals son aquelles que presenten caracters sexuals (com els genitals, les gonades o
els patrons cromosomics) que no es corresponen amb la classificacio binaria dels cossos femenins i mascu-
lins. Aixi, el concepte d’intersexualitat fa referéncia a un ampli ventall de variacions corporals, en alguns
casos visibles en néixer, en uns altres casos visibles a partir de la pubertat, mentre que algunes variacions
no sén fisicament visibles.
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> Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats i el potencial intel-lectual
de les persones que assumeixen tasques que tradicionalment ha assumit
I"altre sexe.

> Formes ofensives d’adrecar-se a la persona en funcié de la seva expressio
de génere.

> Fer servir ’humor i imitar amb intencié de ridiculitzar la forma de caminar,
vestir, gesticular, etc., d'una persona amb expressid de genere no norma-
tiva.

> Fer comentaris sobre I'orientacio i/o practiques sexuals de dones amb ex-
pressié de génere considerada masculina (gesticulacions, pentinat, vestuari
i complements, etc.).

> Fer comentaris sobre I'orientacid i/o les practiques sexuals d’homes amb ex-
pressid de genere considerada femenina (gesticulacions, pentinat, vestuari i
complements, etc.).

> lgnorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosa-
ment) de les persones amb expressions de genere no normatives.

5.3 Manifestacions de la discriminacio
Discriminacio directa:

Es la situacié en qué una persona és tractada de manera menys favorable que una
altra en una situacio similar. Pel que fa al present Protocol, aquest tracte és degut
al sexe/génere, orientacio sexual, identitat de génere o expressié de génere de la
persona. No s'ha de considerar discriminacié si hi ha una justificacié objectiva i

raonable per al tractament diferent, com ara les accions positives.

Discriminacio indirecta:

Aquest tipus de discriminacié es produeix quan una disposicid, criteri, interpreta-

cié o practica aparentment neutres causen un perjudici o desavantatge major a
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determinades persones o col-lectius, en aquest cas, les dones o a les persones del
col-lectiu LGTBIA.

Discriminacid per associacio i per error:

La discriminacid per associacié es dona quan una persona o grup que esta relacio-
nat amb una persona que pugui ser objecte de discriminacié és tractada de ma-
nera discriminatoria. Per altra banda, la discriminacioé per error es basa en una

percepcio erronia de les caracteristiques de la persona o persones discriminades.

Discriminacio multiple i interseccional:

Aquesta situacié es dona quan una persona pertany a diversos grups que son ob-
jecte de discriminacio, i en conseqiencia, pateix formes intensificades i especifi-

ques de discriminacio.

Les violéncies masclistes i LGBTIA-fobiques tenen un impacte aguditzat i diferen-
ciat quan interseccionen amb altres motius de discriminacid, com l'origen étnic, el
fenotip, la religio, la situacié migratoria, I'edat, I'orientacié sexual o la identitat i
expressio de génere, la classe social, la discapacitat fisica o intel-lectual, o I'estat

serologic, entre altres.

5.4 Formes i contextos de I'assetjament

Relacid laboral/académica

Les diferents tipologies d’assetjament descrites es poden donar entre personal
d’igual o diferent posicio jerarquica. Aixi, en funcié de la relacié laboral/academica
gue hi hagi entre les persones involucrades en la situacié d’assetjament, ens refe-

rirem a:

> Assetjament vertical descendent: relacio de superioritat jerarquica entre la
persona o persones assetjadores i la persona o persones assetjades.
> Assetjament vertical ascendent: relacio de subordinacié jerarquica entre la

persona o persones assetjadores i la persona o persones assetjades.
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> Assetjament horitzontal: no es dona relacié jerarquica entre la persona o
persones assetjadores i la persona o persones assetjades; es tracta d’una

situaci6 d’assetjament perpetrada per companys o companyes.

Assetjament ambiental

Es tracta d’un conjunt de conductes i formes de fer que configu-
ren un clima de treball intimidatori, hostil, humiliant, ofensiu o
degradant.

> L’assetjament ambiental pot ser sexual, per rad de sexe, d’orientacio se-
xual, d’identitat o d’expressio de génere, d’origen o pertinenca étnica o ra-
cial, de diversitat funcional o d’edat.

> L'assetjament ambiental esta directament relacionat amb la cultura de gé-
nere de |'organitzacio.

> En I'existéncia d’assetjament ambiental juga un paper clau el grup hostil:
persones que poden donar suport passiu a I'agressor/a (no actuant ni de-
nunciant) o col-laborar activament (sovint amb intencié d’integrar-se al

grup).

A tall d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es presenten algunes conduc-

tes que poden constituir factors predisponents a I'assetjament ambiental:

ASSETJAMENT AMBIENTAL
> Mofa, ridiculitzacié o qlestionament public dels drets reconeguts en el am-
bit de la igualtat de génere i de la diversitat sexual.

> Cultura organitzacional autoritaria i patriarcal; amb lideratges carismatics i
personalistes.

> Acudits i bromes que resultin ofensives.

> Contacte fisic habitual i deliberat, no sol-licitat i innecessari: pessics, palma-
des, massatges, etc.
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> Material grafic (cartelleria, revistes, etc.) que resulti humiliant o ofensiu pel
seu caracter sexista, lesbofobic, gaifobic, bifobic, asefobic o transfobic.

> Sobrecarrega de treball, excessiva pressié en el desenvolupament de tas-
ques i I'acompliment de tempos.

> Entorn competitiu.

Xarxes socials i tecnologies de la informacid i la comunicacid

Les noves tecnologies de la informacid i la comunicacio (TIC) estan plenament in-
corporades a la societat i son, també, una mitja cada vegada més habitual per

exercir tot tipus de violencia, també assetjaments.

D’entre aquestes violéncies destaquen, per la seva relacido amb les diferents tipo-

logies d’assetjament descrites al present Protocol el:

Cyberstalking o ciberassetjament

Amenacar, fustigar, humiliar, suplantar la identitat, robar con-
trasenyes, provocar el buit social o realitzar d’altres accions mo-
lestes i degradants per mitja de suports mobils o virtuals, a tra-
vés de text, veu o imatges, amb |'objectiu o efecte de soscavar
I"autoestima i la dignitat d’una persona i/o perjudicar el seu es-
tatus social.

Networkmobbing

Difondre informacié falsa o esbiaixada d’una persona amb la in-
tencié de danyar la imatge professional d’una persona, tot afec-
tant negativament a les seves possibilitats d’ocupacid i al seu
desenvolupament professional.

Sexpreading

Enviar, difondre o publicar material de contingut intim i de tipus
sexual sense el consentiment de la persona o persones que hi
apareixen.
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Sextorsio

Forma d’extorsié sexual en la qual una persona rep xantatge o
amenaces perquée envii una foto de si mateixa amb contingut
sexual.

Totes les conductes descrites en aquest apartat poden constituir assetjament per
elles mateixes o poden ser una forma més a través de la qual es manifesten I'as-
setjament sexual, I'assetjament per rad de sexe, d’orientacio sexual, d’identitat o

expressio de génere.

A tall d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es presenten algunes conduc-

tes que poden ser constitutives de ciberassetjament:

ASSETJAMENT A TRAVES DE LES XARXES SOCIALS I LES TIC

> Distribuir o penjar a internet una imatge o dades compromeses d’una
persona, reals o falses, susceptibles de causar-li un perjudici.

> Donar d’alta una persona en un lloc web en qué pugui ser objecte de ri-
diculitzacions.

> Crear un perfil fals a través del qual una persona comparteixi intimitats o
faci ofertes sexuals explicites.

> Publicar anuncis falsos d’una persona en una pagina de contactes o ser-
veis sexuals.

> Accedir a arxius informatics d’una persona i fer-ne distribucié sense el
seu consentiment.

> Enviar missatges ofensius a través de correus electronics, missatgeria
instantania o xarxes socials.

> Trucades telefoniques silencioses o insultants, ofensives, intimidatories

0 amb proposicions de caire sexual.
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5.5 Grups d’especial atencio en relacio amb les conductes d’asset-
jament

Les tipologies d’assetjament descrites en el present Protocol es poden donar en
qualsevol professio, ambit laboral o categoria professional, i en qualsevol grup
d’edat.

Malgrat que és un fenomen que depassa les categories professionals, els nivells

de formacio o els nivells de renda, els grups amb més risc d’ésser vulnerats sén:

> Dones:
= Dones embarassades, recent incorporades després de la maternitat o que
exerceixen drets de conciliacié.
= Dones soles amb responsabilitats familiars.
= Dones que accedeixen per primera vegada a sectors professionals o cate-
gories tradicionalment masculines o que ocupen llocs de treball que tradi-
cionalment considerats masculins.
= Dones joves que acaben d’aconseguir la seva primera feina.
> Persones no heterosexuals, no binaries i trans.
> Persones funcionalment diverses, especialment dones.
> Persones migrades, en situacié administrativa irregular o que pertanyen a mi-
nories etniques, especialment dones.
> Persones amb contractes eventuals i temporals i persones subcontractades,

especialment dones.

6. Competencies i responsabilitat

6.1 Obligacions del personal amb responsabilitat jerarquica

Nom entitat té I'obligacid de garantir el dret de totes les persones a un entorn de

treball just, igualitari, saludable i segur, lliure de qualsevol conducta d'assetjament
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sexual, sexista o LGTBIA-fobic; assegurant un ambient que respecti la dignitat i la

integritat de les persones treballadores de nom entitat.

Per tal de garantir aquesta obligacio, les persones amb responsabilitats de coman-

dament (gerencia, RH, direccions i caps de grups d’investigacio, aixi com la resta

de carrecs de comandament) hauran de:

a)

b)

d)

Tractar a tothom amb respecte de la seva dignitat, els drets a I'honor, inti-
mitat personal i familiar, propia imatge, integritat fisica i psiquica, de no
discriminacio per rad de genere, orientacio sexual, expressio o identitat de
genere, origen, racga, etnia, grup religiés, diversitat funcional o d’edat, i de
seguretat i salut en el treball, evitant qualsevol comportament o actitud
gue pogués comportar una situacié d’assetjament.

Garantir la implementacié, el seguiment i el coneixement de les orientaci-
ons i principis que estableix el present Protocol, en especial, pel que fa a les
mesures preventives, les mesures d’atencié, suport i assistencia i la creacio
i funcionament dels procediments interns d’actuacié enfront a conductes
d'assetjament.

Observar possibles indicis d'assetjament i informar d'aquestes situacions
utilitzant les vies i procediments establerts en el present Protocol o posant-
les en coneixement de les persones de referencia.

Garantir la investigacié de les denuncies que es presentin en el marc dels
procediments previstos en el present Protocol i col-laborar amb les perso-
nes que en realitzin la instruccio.

Mantenir la confidencialitat i reserva de la informacié referida als casos
d'assetjament, respectant el drets derivats de la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.
Garantir el compliment del deure de nom entitat de proteccio de la segu-
retat i la salut de les treballadores i dels treballadors i alumnat enfront a les
conductes assetjadores, sota la seva consideracié com a risc laboral, adop-

tant aquest Protocol com a mesura preventiva col-lectiva.
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g)

h)

Aplicar els deures de coordinacio de |'activitat preventiva recollits en I'arti-
cle 24 delaLlei 31/1995, del 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals
per prevenir i actuar front aquelles conductes assetjadores que impliquin a
personal alieé a nom entitat present en el centre de treball d’aquest.
Facilitar als delegats i delegades de prevencié i als serveis de prevencio in-
formacio estadistica actualitzada de situacions d’assetjament, sempre pre-
servant les persones implicades i seguint la normativa relativa a confiden-
cialitat, tracte d’informacié reservada i proteccié de dades personals.
Demanar informacié sobre el compliment de les obligacions legals en ma-
teria d'actuacié enfront a I'assetjament a licitadors o candidatures en un
procediment d'adjudicacio per part de nom entitat, conforme a les previsi-
ons de I'article 129 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de contractes del
sector public.

Incloure en els plecs de clausules administratives particulars les considera-
cions relatives a les mesures en matéria d'assetjament com a criteris de
solvencia, adjudicacié o com a condicions d'execucié que s'estableixin en
cada cas per part de nom entitat, conforme a l'article 122.2. de la Llei

9/2017, de 9 de novembre, de contractes del sector public.

6.2 Drets i obligacions del personal al servei de XXXXXXXX

El personal al servei de xxxxxxxxxx té els seglients drets:

a)

b)

Dret a un entorn de treball i academic just, igualitari i segur, que asseguri
un ambient lliure de qualsevol conducta d'assetjament, tot garantint la dig-
nitat i els drets a I'honor, la intimitat personal i familiar, la propia imatge, la
integritat fisica i psiquica, la no discriminacié per rad de sexe, de genere,
d’orientacio sexual, d’identitat sexual o de genere, d’origen, pertinenca éet-
nica, racial o religiosa, de diversitat funcional o d’edat, i el dret a la segure-
tatila salut en el treball.

Dret a coneixer i consultar el contingut del present Protocol, durant tot el

periode de vinculacié amb nom entitat.

30




Equilatera Cooperativa SCCL

2025-2029

PROTOCOL-GUIA PER LA PREVENCIO, LA DETECCIO, L'ABORDATGE, EL SEGUIMENT | LA REPARACIO DE SITUACIONS DE
VIOLENCIA MASCLISTA D’ASSETJIAMENT SEXUAL, PER RAO DE SEXE, ORIENTACIO SEXUAL, IDENTITAT O EXPRESSIO DE
GENERE AL SISTEMA DE RECERCA DE CATALUNYA

Dret a participar en les accions se sensibilitzaci¢ i formacio en matéria d’as-
setjament planificades per nom entitat.

Dret a obtenir assessorament, suport i assistencia per part de les persones
de referéncia establertes en el present protocol i per representants de les
persones treballadores en cas que es doni una conducta d'assetjament.
Dret a acudir als procediments interns de tutela enfront a les conductes
d’assetjament descrites, basats en els principis de diligencia deguda, confi-
dencialitat, celeritat, objectivitat, independéncia i, en cas d’haver estat vic-
tima d’una situacio d’assetjament, de reparacio.

Dret a no patir represalies pel fet d'haver iniciat o participat en qualsevol
dels procediments interns de tutela front a les esmentades conductes as-
setjadores i a que les mesures que posin fi a I'assetjament no perjudiquin
les condicions laborals, academiques o personals de la part denunciant.
Dret a que es consideri |'afectacio de la salut i la lesio de la integritat fisica
i/o psiquica de la persona assetjada com un accident laboral, tant si es pro-

dueix baixa meédica com si no es produeix.

El personal al servei de nom entitat té les seglients obligacions:

a)

b)

Totes les persones de nom entitat tenen |'obligacid i la responsabilitat de
tractar amb respecte als companys i companyes, comandaments, subordi-
nats o subordinades i a les persones que es relacionen amb elles per raé de
la seva feina o activitat académica, evitant accions o comportaments asset-
jadors, ofensiu, discriminadors i/o abusius.

L'obligacié de no ignorar situacions d’assetjament ni els indicis que aques-
tes situacions es poden estar produint, mostrant el rebuig ferm davant
d’aquestes i comunicant-les als organs pertinents, tal com es descriu en el
present Protocol.

L'obligacié d'informar a les instancies pertinents sobre les situacions d'as-

setjament de les quals es tingui coneixement i el deure de confidencialitat.
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d) Cooperar amb la corporacio respecte a les obligacions d'aquest en materia

preventiva i en els processos d'instruccié de les denuncies internes.

6.3 Competencies de la representacié de les persones treballado-
reside I'alumnat

En I'ambit de les obligacions, correspon a la representacié de les persones treba-
lladores i de I'alumnat contribuir a prevenir les diferents formes de I'assetjament
mitjangant la sensibilitzacid i la comunicacié a I'organ pertinent de les conductes
o comportaments que el puguin propiciar. La representacié de les persones treba-
lladores i de I'alumnat també haura de col-laborar en el marc dels procediments

interns de tutela en els termes recollits en el present Protocol.

Sense prejudici de les obligacions i funcions que I'article 36 de la Llei 31/1995, de
8 de novembre, de prevencio de riscos laborals atribueix als delegats i delegades
de prevencio, es la representacid de les persones treballadores i de I'alumnat

compta amb les seglients competéncies:

a) Participar en I'elaboracié del present Protocol, aixi com en les seves modi-
ficacions i negociacid.

b) Participar de la Comissid de prevencid, deteccio, abordatge, seguiment i re-
paracié davant de situacions d’assetjament (CPDARS), segons es regula en
el present document.

c) Contribuira crear una cultura d’igualtat i respecte, tot proposant i acordant
amb nom entitat accions de difusio del present Protocol, de formacio i de
sensibilitzacio.

d) Proposariacordar amb nom entitat mecanismes i procediments per conei-
xer |'abast d'aquests comportaments assetjadors i contribuir a la deteccid
de situacions de risc.

e) Donar suport, assessorament i assisténcia a les persones treballadores/es-

tudiants que puguin estar patint aquestes situacions.
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f) Vetllar pel compliment de les mesures preventives, els procediments i com-
promisos establerts en el present Protocol.

g) Vetllar perque no es donin represalies vers les persones assetjades o testi-
monis que denunciin una situacié d’assetjament i/o que participin dels pro-

cediments descrits al present Protocol.

7. Lacomissio de prevencio, deteccio, abordatge,
reparacio i seguiment

Per tal de garantir que el compromis de nom entitat envers |'erradicacié de les
diferents formes d’assetjament sigui efectiu i es materialitzi en actuacions reals,
cal que un equip de persones, especificament formades, treballi en el desenvolu-
pament del present protocol, tot desplegant les mesures de prevencio i deteccid
que s’hi recullen, responsabilitzant-se de I'atencid i gestié d’aquests tipus de situ-
acions, fent I'abordatge pertinent i proposant, si escau, accions protectores, cor-
rectores, reparadores i de sancié, i duent a terme un seguiment de cada situacio

concreta.

7.1 Composicié de la Comissio de prevencio, deteccid, abordatge,
reparacid i seguiment
La Comissid de prevencid, deteccid, abordatge, reparacio i seguiment (en enda-

vant CPDARS) estara composada pels seglents perfils:

> 1 persona en representacié de la Comissié d’igualtat/Uni.

> 1 persona en representacio de RH.

> 1 representant del personal contractat (docent, investigador, técnic, admi-
nistratiu, etc.), quan la situacié d’assetjament afecti o involucri personal

contractat.
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> 1 representant de I'alumnat, quan la situacio d’assetjament afecti o involu-
cri a estudiants o becaris/aries-.
> 1 técnic/ica de prevencio6 de riscos laboral.

> 1 representant de I'assessoria juridica, quan n’hi hagi.

Les persones designades per a formar part de la CPDARS (i les seves substitutes)
han de rebre formacié especifica en materia d’assetjament i prevencio i abordatge

de les violéncies masclistes i LGTBIA-fobiques.

D’altra banda, la composicié de la CPDARS tendira a representar la diversitat de
sexe/génere present a nom entitat, vetllant perqué les dones i les persones LGTBIA

hi siguin incloses.

Aixi mateix, la CPDARS podra contractar el suport de persones o serveis especialit-
zats externs, per a |'aplicacié dels diferents procediments recollits en aquest Pro-
tocol: execucié de mesures preventives, aplicacio d’eines de deteccid, instruccid i
realitzacié d’entrevistes en casos d’assetjament, assessorament a la CPDARS en la
valoracié de situacions d’assetjament, atencié per a la recuperacié de persones

assetjades.

Quan una persona o servei especialitzat participi de la fase d’instruccié i/o valora-
cié d’una situacio d’assetjament, la seva funcid sera consultiva, mai d’emissié de
vot en procediments deliberatius, podent emetre, si escau, un informe técnic a

demanda de la CPDARS.

La composicié de la CPDARS sera negociada per I'drgan competent juntament amb
el present Protocol, i actualitzada cada vegada que sigui necessari (renuncia d’al-
gun dels seus membres, eleccions sindicals, etc.). Tot i aix0, cada vegada que s’ac-
tivi la CPDARS per a investigar una situacié d’assetjament, caldra realitzar una acta
de constitucio de la mateixa, en qué es reculli la seva composicio, la persona que

ostentara la presidéncia i vot de qualitat (si escau), la persona que ostentara la
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secretaria i sera responsable de la gestié documental i de la citacié de les parts i
de testimonis, i la declaracio responsable dels membres de la CPDARS de no incor-
rer en caps dels suposits d’'incompatibilitat recollits en el present protocol (abs-

tencio i recusacio).

La CPDARS es reunira les vegades que consideri oportunes per tal de realitzar les
tasques assignades i, com a minim i de manera ordinaria, 2 cops I'any per tal d’ava-
luari fer un seguiment de I'aplicacio del protocol, aixi com de les mesures preven-

tives i de deteccio. Caldra realitzar una acta de cada reunio de la CPDARS.

7.2 Funcions de la CPDARS

> Promocid d’accions de prevencio.

> Promocié d’accions de deteccio.

> Recepcio de queixes, denuncies o consultes en relacié a les diferents for-
mes d’assetjament sexual o LGTBIAA-fobic.

> Revisio del protocol sempre que sigui necessari, i com a minim de manera
anual, ratificant pels organs competents les possibles modificacions realit-
zades.

> Seguiment anual de I'aplicacié de les mesures recollides al Protocol.

> Acompanyament i assessorament de les persones afectades per situacions
d’assetjament.

> Recopilacié d’informacio, realitzacié d’entrevistes i analisi de la situacio de-
nunciada.

> Proposar mesures cautelars durant la fase d’analisi, per tal de protegir la
persona afectada i evitar I'agreujament de la situacio (amenaces, represa-
lies, revictimitzacio, etc.).

> Redaccioé de I'informe de valoracid i de la proposta d’actuacié (mesures cor-

rectores, de recuperacio i seguiment, reparadores i/o sancionadores).
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>

Gestionar el seguiment de la situacié i actuacions correctores pertinents (si
es detecta existencia d’assetjament) o el seu tancament quan la persona
afectada no desitgi realitzar una denudncia formal.

Gestionar i custodiar la informacid generada durant el procés de denuncia,
investigacid i posterior actuacio, tot garantint la confidencialitat del conjunt
de documents i informacio que es generen en aquesta fase.

En cas que la persona afectada hagi comunicat els fets de forma informal i
desitgi formalitzar una dendncia interna, donar suport en la seva redaccid i

assessorament sobre la seva presentacio.

7.3 Incompatibilitats dels i de les membres de la CPDARS

Davant d’una situacio concreta d’assetjament, quedaran invalidades com a mem-

bres de la CPDARS les persones que es trobin en alguns dels suposits seglents:

>

Les persones que estiguin involucrades en els fets denunciats o en un pro-
cediment previ d’assetjament.

Les que tinguin relacio de parentiu, amistat o enemistat manifesta amb al-
guna de les parts implicades en la situacié d’assetjament.

Les que tinguin condicid de subordinacio jerarquica laboral immediata res-
pecte de la persona que ha denunciat assetjament.

Les que tinguin relacié de subordinacié jerarquica laboral immediata res-

pecte de la part denunciada.

7.4 Persones de referencia

En relacié amb el present Protocol, s’haura de designar un una o varies persones

referents en materia d’assetjament sexual, sexista i LGTBIA-fobic a nom entitat (es

poden consultar els noms i la forma de contacte de les persones de referencia a

I'annex 2).

Les funcions de la persona o persones de referéncia son:
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> Aclarir dubtes en questié d’assetjament a qualsevol membre de nom enti-
tat o persones que s’hi vinculin per motius laborals o de la seva tasca do-
cent, investigadora o académica.

> Rebre, escoltar i orientar la persona afectada per una situacid d’assetja-
ment.

> Donar a coneixer el compromis de nom entitat i el seu rebuig ferm a qual-
sevol forma d’assetjament; sobre el contingut i el circuit del protocol.

> Informar i assessorar la persona afectada sobre els seus drets, el contingut
del Protocol i el circuit de denuncia recollit en el mateix, els recursos assis-
tencials, juridics, sanitaris i de suport existents, tant interns com externs.

> Informar la persona afectada sobre I'abast del Protocol i les competéncies
de la CPDARS.

8. Mesures preventives i de deteccid

L’actuacié preventiva és de cabdal importancia a I’hora d’evitar que es donin situ-
acions d’assetjament a I’entorn laboral. Aixi mateix, la deteccié precog de conduc-
tes que podrien constituir assetjament, o ser-ne precursores, facilita 'abordatge
d’aquestes situacions, evita que s’aprofundeixi en el dany provocat i afavoreix la
posterior reparacid. Es per aquest motiu que el Protocol de nom entitat, entés com
una eina de transformacié, orientada a incidir en les dinamiques relacionals i de
genere que es donen al nostre ens, fa especial émfasi la planificacié d’accions de
prevencio i deteccio, i no se centra Unicament en "actuacié quan aquestes situa-

cions ja s’han donat.

En aquest sentit, les mesures recollides al present document es vincularan al Pla
d’igualtat intern, es reservara una partida pressupostaria anual per a la seva exe-

cucié. Cal revisar i completar per part de cada centre
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MESURA

Revisar i actualitzar el Pro-
tocol de prevencio, detec-
cid, actuacio, reparacié i
seguiment de situacions
d’assetjament

Organitzar un acte instituci-
onal de presentacio del
Protocol

Donar a coneixer el Proto-
col en el procés de rebuda
de noves incorporacions

Elaborar material simplifi-
cat i de facil accés per ala
difusié del contingut del
Protocol

Comunicar I'aprovacio del
Protocol a les xarxes socials
i al butlleti

Elaborar una declaraci¢ de
compromis personal amb

el Protocol i fer-la signar a
tot el personal

Fer arribar el model de Pro-
tocol a tots els centres de
recerca i un model de de-
claracié de compromis indi-
vidual perquée I'adoptin se-
gons les seves necessitats
Organitzar campanyes/ses-

sions de sensibilitzacié en-
torn I'assetjament

RESPONSABLE
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Organitzar formacio especi-
fica en matéria d’assetja-
ment per als i a les mem-
bres de la CPDARS.

Incorporar clausules, als
contractes i convenis de
col-laboracié amb d’altres
ens i entitats, que exigeixin
I'obligatorietat de comptar
amb canals de dendncia i
actuacié davant l'assetja-
ment sexual, per rad de
sexe i LGTBI-fobic.

Incorporar preguntes espe-
cifiques, adrecades a de-
tectar risc d’assetjament,
en enquestes de riscos psi-
cosocials, enquestes del Pla
d’igualtat o enquestes de
clima laboral.

Elaborar un informe i infor-
mar al Patronat per conei-

xer la incidencia d’aquetes

conductes.

9. Garanties i principis rectors del procés d’inves-
tigacid

Les garanties i principis rectors del procés d’abordatge del present document sén

els seglients:
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Respecte i proteccid

Proteccié de la intimitat i dignitat de les persones afectades. Durant tot el procés
d’investigacio, les persones implicades (tant qui denuncia com qui és denun-
ciat/ada) poden estar acompanyades i assessorades per persones de la seva con-

fianca.

Confidencialitat

La informacidé recopilada en les actuacions té un caracter confidencial i només pot
ser coneguda per les persones que intervenen directament en les diferents fases

contemplades al present Protocol.

Si en el procés de recollida d’informacié es presenten dades relatives a la salut de
les persones implicades, aquestes s’han de tractar de manera especifica, incorpo-
rant-se a 'expedient només després de |'autoritzacié expressa de la persona afec-

tada.

Es posara especial atencid en la preservacio de la identitat de les persones que
hagin posat en coneixement de |'organitzacié I’existéncia d’una situacié d’assetja-
ment o que hagin testificat en un procés d’investigacid, molt especialment, quan

es tracti de persones que pateixin una situacié d’assetjament sexual®.

Cal recordar que I'aplicacio del present Protocol s’'emmarca dins d’una actuacio de
caracter intern i que el procediment administratiu, i les normes que el regulen a
efectes d’accés a la informacié, només s’inicia en cas d’apertura d’un expedient

disciplinari/sancionador fruit de la situacié d’assetjament.

“uor

8 Llei 3/2018 de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals, article 24.3: “s’han d’adoptar les
mesures necessaries per preservar la identitat i garantir la confidencialitat de les dades corresponents a les
persones afectades per la informacié subministrada, especialment la de la persona que hagi posat els fets
en coneixement de I'entitat, en cas que s’hagi identificat”; i Llei Organica 10/2022 de garantia integral de
la llibertat sexual, article 50, “en les actuacions i procediments relacionats amb la violencia sexual es pro-
tegira la intimitat de les victimes, i especialment les seves dades personals”.
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En el cas que la persona que instrueix un procediment disciplinari sol-liciti I'expe-
dient derivat de les actuacions d’aquest protocol per incorporar-lo al procediment
disciplinari, només podra tenir accés a l'informe resultant de les actuacions d’in-
vestigacio, llevat que consti per escrit el consentiment de les persones afectades
per incorporar-hi altra documentacié en els termes que estableix la normativa de

proteccio de dades personals.

Dret a la informacio

Totes les persones implicades tenen dret a rebre informacié sobre el procedi-
ment, sobre els drets i deures, sobre quina fase s’esta desenvolupant, i sobre el

resultat de les fases.

Suport de persones formades

La CPDARS haura d’haver rebut formacié especifica en matéria de violéncies mas-
clistes, Igtbifobia i assetjament i, en qualsevol cas, podra comptar amb la partici-

pacié de persones formades en la materia durant tot el procediment.

Diligencia deguda i celeritat

La diligencia deguda es refereix a I'obligacid de I'organitzacié de prendre les me-
sures necessaries i raonables per prevenir danys o per garantir que es compleixin
els procediments establerts i que les persones que participen de la atencid i inves-
tigacid d’un cas d’assetjament compten amb els coneixement i les competencies

adequats.

'abordatge d’un cas d’assetjament exigeix la maxima cura en totes les seves fases
— recepcio, atencio, investigacio i resolucié — alhora que agilitat en els processos,
per tal de garantir la proteccié de totes les persones implicades i evitar I'agreuja-

ment de la situacio.

Quan la CPDARS rebi un denuncia d’assetjament haura de posar-se en contacte

amb la persona afectada, no superant, en cap cas, el periode de 5 dies laborables.
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El periode de resoluciod del cas (tancament d’informe de conclusions i proposta de
mesures) no ha de superar, com a criteri general, els 30 dies laborables. Aixd no
obstant, la complexitat de certs casos podria justificar, de forma excepcional, un
increment d’aquest termini (més d’una persona assetjada, més d’una persona as-
setjadora, que alguna de les parts implicades estigui gaudint d’un periode de va-

cances, llicencia, permis, excedéncia o baixa medica etc.).

En el cas que el compliment del termini establert, la CPDARS proposara a Direccio
I'aplicacié de les mesures cautelars i de proteccié que consideri convenients, fins

que l'inici del procés d’investigacio sigui possible.

Voluntarietat

Principi de voluntarietat en I'eleccid del procés d’activacié d’aquest protocol i l'ac-

cés al sistema penal.

Tracte just

Garantia d’audiencia imparcial i d’un tractament just per a totes les persones im-
plicades. Totes les persones que intervinguin en el procediment actuen de bona fe

en la recerca de la veritat i I'esclariment dels fets denunciats.

En tot cas, cal recordar que quan la persona que denuncia una situacio d’assetja-
ment aporta indicis fonamentats sobre la seva existéncia, correspon a la part de-
mandada o a qui s'imputi la situacio discriminatoria I'aportacié d'una justificacié
objectiva i raonable, prou provada, de les mesures adoptades i de la seva propor-

cionalitat®.

% La inversié de la carrega de la prova s’aplicara, quan concorrin les circumstancies, en procediments d’in-
vestigacié interns, pero, no podra ser aplicada en processos administratius sancionadors en quée puguin
derivar aquestes investigacions (Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i no discri-
minacio, article 30).
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Garantia d’indemnitat

Cap persona que denuncii 0 comuniqui una situacio d’assetjament (en sigui afec-
tada o testimoni) o que participi del procediment d’investigacio i resolucio no ha

de patir represalies.

Col-laboracio

Totes les persones que siguin citades en el transcurs del procediment tenen el

deure d’implicar-s’hi i de prestar la seva col-laboracio.

Reparacio

En I'abordatge de situacions d’assetjament s’ha d’incloure el conjunt de mesures
juridiques, economiques, simboliques, socials, laborals, sanitaries, educatives i si-
milars que contribueixin al restabliment de tots els ambits danyats per la situacié
viscuda, garantint I'acompanyament i I'assessorament necessaris per a la com-
pleta recuperacio fisica, psiquica i social i assegurant el reconeixement i la no re-
peticio dels fets victimitzants, aixi com la no estigmatitzacid i el restabliment de la

dignitat de les victimes.

Garantia de no repeticid

Davant d’una situacio d’assetjament, nom entitat ha d’adoptar les mesures neces-
saries, tot comprometent al conjunt del seu personal perqué les situacions d’as-
setjament i discriminacié no tornin a ocorrer, alhora que s’activen els mecanismes

per garantir la proteccio de les victimes.

Interseccionalitat o interseccio d’opressions:

La concurréncia de la violéncia masclista amb altres eixos de discriminacio, com
I'origen, el color de la pell, el fenotip, I'etnia, la religio, la situacié administrativa,
I'edat, la classe social, la precarietat economica, la diversitat funcional o psiquica,

I'estat serologic, la privacié de llibertat o la diversitat sexual i de génere, fa que
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aquesta impacti de manera agreujada i diferenciada. La interaccié d’aquestes dis-
criminacions ha d’ésser tinguda en compte a la hora d’abordar situacions d’asset-
jament sexual, per radé de sexe, d’orientacié sexual, d’identitat o d’expressio de

genere.

Legalitat i tipicitat en les faltes i sancions

El principi de legalitat i tipicitat en el context de les faltes i sancions es refereix a

dos conceptes clau en el dret:

El principi de legalitat estableix que no es pot imposar una sancié a una persona a
menys que l'accid que ha comes estigui expressament prohibida la llei o per les
normes que regulen |'activitat de I'organitzacio el moment de cometre el fet. El
principi de tipicitat estableix que els actes sancionats han de ser descrits de ma-
nera precisa i clara, perqué les persones puguin saber exactament quines accions

sdn sancionables i quines conseqléncies poden tenir.

Aixi mateix, els principis de legalitat i tipicitat protegeixen contra la retroactivitat
de les disposicions sancionables, garantint que ningu sigui sancionat per actes que

no estaven prohibits en el moment de cometre'ls.

10. Procediment de denuncia

Les passes a seguir, en el moment que es tingui coneixement d’una situacié d’as-

setjament, ja sigui a través d’una denuncia formal o d’una via informal, variaran
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en funcid de si la persona o persones afectades donen o no donen el seu consen-
timent per iniciar un procediment d’investigacié interna basada en instruccié con-

tradictoria®®, i seran les seglients:

Dendncia o
comunicacié

Atenci6 per part

de la CPDRAS

No consentiment Consentiment
instruccié instruccié
contradictoria contradictoria
interna interna

Mesures
correctores i
protectores

Seguiment de la

P Entrevista inicial
situacio

Mesures cautelars Investigacio

Informe de
conclusionsi
proposta de
mesures

Seguiment

0 En el context d'una investigacid interna, el procediment d'instruccié contradictoria és un procés mitjan-
cant el qual s'atorga a les parts involucrades 'oportunitat de presentar els seus arguments i evidéncies per
tal de fer una valoracid de la situacié. Aquest procediment s'utilitza per a garantir I'equitat, transparéncia i
objectivitat en la investigacio, permetent que totes les parts afectades tinguin 'oportunitat de ser escolta-
des i de refutar qualsevol acusacioé o evidencia en contra seva.
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10.1 Vies de denuncia

Denuncia per via externa

En qualsevol cas, una persona que estigui vivint una situacio d’assetjament sexual,
per rad de sexe, d’orientacid sexual, d’identitat o expressié de génere, podra de-
nunciar els fets a través de les vies externes que consideri pertinents, sense que
aquest fet exclogui I'activacié dels mecanismes de resolucié interns descrits en
aquest protocol. Es tracta de vies compatibles que aporten respostes diferents a

la situacié d’assetjament.

Adrecar-se a una o altra via, o a varies vies, és una decisidé que concerneix la per-
sona afectada, poden ser assessorada per la representacio legal de les persones

treballadores o per la mateixa CPDARS.
Les vies externes de denuncia son les seglients:

> Via administrativa:

= |nspeccio de Treball de la Generalitat: interposar una dendncia
> Viajudicial:

= Qrdre social: interposar una demanda

= Qrdre penal: interposar una querella

Si fos el cas que la persona afectada sol-licités assessorament a les persones refe-

rents en relacié a quina via acollir-se, caldra:

> Aclarir les caracteristiques i objectiu de cada una de les vies.

> Escoltarlavoluntat de la persona que pateix la situacié —desig, expectatives,
etc.

> Aclarir si es tracta d’una conducta aillada o repetida en el temps.

> Valorar la posicié de la presumpta persona assetjadora en relacio a la per-
sona assetjada (especialment, si la persona assetjadora té una posicié de

poder jerarquic a |'organitzacié respecte de la persona afectada).
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En tot cas, al marge de la via que s’adopti per part de la persona denunciant, la
CPDARS dura a terme un seguiment continuat del cas i aplicara les mesures cor-

rectores, cautelars i de deteccidé que consideri oportunes.

Denduncia per via interna

Qualsevol persona treballadora, estudiant o carrec de nom entitat que consideri
estar vivint una situacio d’assetjament sexual, per rad de sexe, d’orientacio sexual,
d’identitat o expressié de genere, podra comunicar-ho a la CPDARS, ja sigui de

manera verbal o escrita.

Quan la persona afectada s’hagi comunicat préviament amb una persona referent,
aquesta podra facilitar-li suport en la redaccié de la denuncia, sempre que la per-
sona afectada ho desitgi. En tot cas, caldra comptar amb el consentiment exprés
de la persona denunciant per a l'inici del procés d’investigacio interna segons el

procediment d’'instruccié contradictoria recollit en el present Protocol.

Aixi mateix, quan la denuncia sigui presentada per una tercera persona, caldra
contactar la persona afectada i comptar amb el seu consentiment exprés abans

d’iniciar el procediment d’investigacio i resolucio recollit en aguest protocol.

En tots els casos, la CPDARS haura de contactar directament la persona afectada,
escoltar el seu relat i coneixer la seva voluntat respecte a les passes a seguir i la

forma d’abordar la situacié que esta vivint.

11. Procediment d’actuacié de la CPDARS davant
d’una situacio d’assetjament

11.1 Procediment sense consentiment d’investigacio interna

Quan la persona directament afectada per la situacié d’assetjament no doni el seu
consentiment perqueé s’inicii un procés d’investigacid interna tal com s’estableix

en el present Protocol, I'actuacid per part de la CPDARS sera la seglient:
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Coneixement de la situacié per part de la CPDARS (via denuncia formal
o comunicacié informal).

Activacio de la CPDARS i designacié d'una persona de contacte del cas.

Signatura de compromis de confidencialitat per part dels i de les
integrants de la CPDARS.

Entrevista de la persona de contacte amb la persona o persones
afectades: coneixement de la situacio i informacié sobre el
procediment i les possibles passes a seguir.

Declaracio signada de no conformitat amb I'inici del procediment
d'investigacio intern recollit al Protocol.

Reunié de la CPDARS per tal de valorar mesures correctores i
protectores organitzatives i de tipus psicosocial i comunicacié amb el
servei de vigilancia de la salut.

Establir, juntament amb la persona afectada, el procediment de
seguiment del cas.

Independentment que hi hagi consentiment de la persona afectada o persones

afectades, sempre que la CPDARS tingui coneixement d’una situacio d’assetja-

ment, haura d’actuar adoptant mesures preventives i, si escau correctives, de ti-

pus organitzatiu i psicosocial*!.

HUDiverses senténcies d’organs judicials han determinat que les empreses, es tracta d’administracions pu-
bliques o d’entitats privades, tenen I'obligacié de prevenir i abordar I'assetjament sexual en el lloc de tre-
ball, fins i tot si la victima decideix no presentar una denutincia formal. Aquestes sentencies estableixen que
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Aixi mateix, cada vegada que la CPDARS rebi una comunicacié d’una nova situacio
d’assetjament, ja sigui per via formal, ja sigui per via informal, haura de reunir-se i
realitzar una acta de constitucié de la mateixa (encara que els i les seves integrants
hagin estat designats previament), en qué es reculli el nom complert i posicid a
I'organitzacié de cadascun/a dels seus i de les seves membres, qui ostenta la pre-
sidéncia i vot de qualitat (si escau) i la secretaria de la CPDARS, aixi com la decla-

racié responsable de no incérrer en cap dels suposits d’incompatibilitat.

Cada vegada que la CPDARS es torni a reunir, caldra fer acta de la sessio, on es faci

constar les quiestions valorades i els acords presos.

A continuacio es presenta un seguit d’exemples de possibles actuacions que no

requereixen consentiment de la persona afectada:

> Oferir recursos d’atencio psicologica i legal a la persona afectada. Establir
una xarxa de suport a la persona afectada.

> Aplicar una reestructuracio organitzativa, per tal de separar persones pre-
sumptament involucrades (sempre que no impliqui modificacié de condici-
ons laborals).

> Reforcar el missatge de rebuig a aquest tipus de conductes i tornar a realit-
zar una campanya de difusié del Protocol.

> Realitzar accions de sensibilitzacié especifiques en I’entorn en que s’hagi
pogut donar la situacié d’assetjament.

> Realitzar un estudi per a la deteccié de risc d’assetjament en I'entorn en

gueé s’hagi pogut donar la situacio.

el deure de protecci6 de I'ocupador s'estén a totes les formes d'assetjament laboral, inclos I'assetjament
sexual, i que l'incompliment d'aquest deure pot resultar en responsabilitat legal per a I'empresa (Senténcia
del Tribunal Suprem, Sala social, de 18 de mar¢ de 2015; Senténcia del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya, Sala social, de 7 de maig de 2013; Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, Sala
social, de 27 d'octubre de 2016; Senténcia del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, Sala social, de 25 de
juny de 2009).
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> Aplicar mecanismes de cura al departament o area en que s’hagi donat la
situacié (mesures d’entorn saludable, revisio de carregues de treball, for-

macions en comunicacio assertiva, etc.).

En tot cas, el no consentiment per a |'activacio de la investigacio interna tal com
es recull al present Protocol no exclou I'obertura d’un procediment sancionador,
si I’organ competent valora I'existencia d’una falta recollida al conveni regulador
de les condicions laborals dels treballadors i treballadores, al TREBEP o a qualsevol

altra norma aplicable al personal de I’ens.

11.2 Procediment amb consentiment d’investigacio interna

Quan la persona directament afectada per la situacié d’assetjament si doni el seu
consentiment perque s’inicii un procés d’investigacid interna tal com s’estableix

en el present Protocol, I'actuacio per part de la CPDARS sera la seglient:
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( \
———
Coneixement de la situacié per part de la CPDARS (via denuncia
formal o comunicacio informal).
) ————
. J
( . I . . e .
Activacié de la CPDARS i designacid d'una persona instructora del
cas.
Signatura de compromis de confidencialitat per part dels i de les
integrants de la CPDARS.
| J
( N\
Entrevista de la persona instructora amb la persona o persones
afectades: coneixement de la situacié i informacié sobre el
procediment i les possibles passes a seguir.
|\ J
4 \
)
b Consentiment informat signat per a l'inici del procediment
M d'investigacié intern recollit al Protocol.
|\ N J
( N\
)
M Reunid de la CPDARS per tal d'analitzar la situacid i el risc associat,
Q proposta de mesures cautelars - si escau - i valoracio de les
M entrevistes a realitzar i material probatori a recollir.
—
|\ J
( N\
 G—— . L . . . . . .y
Q- Citacio de les parts i de possibles testimonis per a la realitzacio
== d'entrevistes. La comunicacié es dura a terme per via escrita
a== (notificacié en ma, correu postal o correu electronic) i amb
) ) justificant de rebuda.
|\ J
4 \
Realitzacié d'entrevistes a les parts i a testimonis.
Recollida d'informacid i material probatori.
Signatura de compromis de confidencialitat per part de testimonis.
| J
( N\
Reunions de la CPDARS per valorar informacié recollida i redaccid
d'un informe de conclusions.
|\ J
( N\

Elevacio a Direccid de l'informe de conclusions i establiment dels
mecanismes de seguiment del cas.
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Recepcid de la denuncia i primera entrevista

Una vegada rebuda la comunicacid o denuncia per assetjament, s’activara la
CPDARS, que haura de posar-se en contacte amb la persona afectada en un maxim

de 5 dies laborables.

Cada vegada que s’activi la CPDARS caldra comunicar-ho a Direccié (preservant la
confidencialitat del cas) i realitzar una acta de constitucio de la mateixa, en que es
reculli el nom complert i posicié a I'organitzacio dels i de les seves membres, la
persona que ostentara la presidencia i vot de qualitat — si escau —, la persona que
ostentara la secretaria, la persona que realitzara les funcions d’instruccio i la de-
claracié signada dels i de les membres de la CPDARS de no incorrer en cap dels

suposits d’incompatibilitat recollits al present Protocol.

Cada vegada que la CPDARS es reuneixi per valorar i deliberar sobre el cas, caldra

realitzar una acta de la sessio.

L'objectiu de la primera entrevista de la persona de contacte amb la persona afec-

tada és recollir informacio per tal que la CPDARS pugui:

> |dentificar elements de la situacié relatada que puguin ser constitutius d’as-
setjament (i tipus d’assetjament).

> Valorar el nivell de risc i la necessitat d’adoptar mesures cautelars.

> Valorar la viabilitat d’'una resoluci¢ interna i informar la persona afectada
sobre les vies juridiques i extra-juridiques existents.

> Aclarir a la persona afectada les fases del procediment intern, aixi com
I'abast i els limits del mateix.

> Informar sobre recursos d’atencio psicologica, social i legal existents.

En cas que la CPDARS consideri que la situacié requereix de I'adopcid immediata
de mesures cautelars, s’elevara una proposta de mesures a Direccié o a qui

aquesta delegui.
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Investigacio

En aquesta fase es recopilara tota la informacié referent a la situacié exposada per
la persona/es denunciant/s, la qual sera citada a una segona entrevista amb la per-
sona designada com a instructora. Aixi mateix, es comunicara a la persona/es de-
nunciada/es els fets de qué se I'acusa, sera citada per 'instructor/a i se li donara

I'oportunitat d’exposar el seu relat.

També podran citar-se, quan n’hi hagi, testimonis, sempre advertint-los de la con-
fidencialitat del procés i de la necessitat de preservar totes les parts implicades i

fent-los signar un compromis de confidencialitat.

Es recomanable que la fase d’investigacié i abordatge es dugui a terme en el me-
nor lapse de temps possible, per tal d’evitar pressions aixi com filtracions i mani-

pulacions de la informacio.

En tot cas, les entrevistes s’hauran de realitzar amb suficient distancia temporal

com per garantir que les persones citades no coincideixin fisicament.

Segona entrevista amb la part denunciant
La segona entrevista amb la persona o persones afectades (denunciants) ha de

permetre:

> Ampliar i polir el relat una vegada identificats els fets rellevants.

> Recollir material probatori o d’indici afegit, si n’hi ha.

> Coneixer I'existencia de testimonis que puguin ser entrevistats o entrevis-
tades.

> Informar la persona denunciant de la possibilitat d’aplicar mesures caute-

lars i coneixer el seu parer sobre les mesures proposades.

Entrevista amb la part denunciada

L'entrevista a la persona denunciada ha de permetre:

53




PROTOCOL-

Equilatera Cooperativa SCCL

2025-2029

GUIA PER LA PREVENCIO, LA DETECCIO, L’ABORDATGE, EL SEGUIMENT | LA REPARACIO DE SITUACIONS DE

VIOLENCIA MASCLISTA D’ASSETJIAMENT SEXUAL, PER RAO DE SEXE, ORIENTACIO SEXUAL, IDENTITAT O EXPRESSIO DE

GENERE Al

SISTEMA DE RECERCA DE CATALUNYA

Explicar que se I'ha denunciat per fets greus relacionats amb |'assetjament
d’una persona.

Aclarir les acusacions sense revelar dades que vulnerin la intimitat de la
persona denunciant.

Demanar aclariment de fets narrats que siguin considerats rellevants o
constitutius d’assetjament.

Demanar a la persona denunciada elements probatoris del seu relat i apor-

tacio de testimonis, si escau.

Si la persona denunciada ho sol-licita, o en cas que la CPDARS ho valori necessari,

es podra convocar una segona entrevista amb aqueta persona, per tal d’aclarir fets

o recavar material probatori afegit.

Entrevista a testimonis

L'entrevista amb testimonis ha de permetre:

>

>

Recollir el seu relat per, un cop finalitzada I'entrevista, contrastar-lo amb el
relat de la persona denunciada i de la persona que denuncia.

Explorar la possibilitat de recopilar més material probatori/indiciari.

Qui pot ser susceptible de ser considerat/ada testimoni d’una situacié d’assetja-

ment?

>

>

Algu que hagi pogut escoltar o veure alguna cosa relacionada amb el cas.
Algl que pugui descriure amb propietat la relacié laboral o dins de I'orga-
nitzacio entre la persona que presenta el cas i I'acusada.

Algu que pugui descriure amb propietat el lloc de treball de la persona que
denunciailes tasques associades a aquest lloc (quan hi hagi relacié laboral).
Algu que pugui descriure amb propietat I'activitat habitual de la persona

assetjada aixi com la de la persona presumptament assetjadora.
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>

Algl que hagi estat esmentat/ada en la resta de les entrevistes, incloent
persones que hagin estat assetjades per la mateixa persona que es presu-

meix assetjadora.

Com a criteri general, el nombre de testimonis hauria de ser el minim necessari

per a la recollida d’informacio rellevant, per tal de garantir la preservacié de la

confidencialitat del procés, aixi com el dret a la intimitat de les persones implica-

des.

Aspectes a tenir en compte durant la fase d’investigacié

Durant la fase d’investigacié és important tenir en compte els seglients aspectes:

>

>

Si qualsevol part sol-licita una reunié o entrevista, se li ha de concedir.

S’ha de donar tramit d’audiencia a totes les persones implicades.

La persona denunciant i la persona denunciada tenen dret a ser assistides
per representants o assessors/ores i a ser acompanyades a les entrevistes
per una persona de la seva confianca.

Qualsevol persona pot negar-se a declarar, pero, en tot cas, cal recordar
gue és responsabilitat de tot el personal de nom entitat denunciar i col-la-
borar davant de situacions d’assetjament.

La persona acusada té dret a rebre informacié de I'evolucié de la tramitacid
i que se li notifiquin les mesures cautelars que se li aplicaran.

Si una persona denuncia assetjament sexual, per rad de sexe, d’orientacié
sexual, d’identitat o expressio de génere, i aporta indicis fonamentats, cor-
respon a la part demandada demostrar que no ha vulnerat el seu dret a la

intimitat i a la integritat.

En cap circumstancia s’emprara la mediacié com a mecanisme per a resoldre

una situacioé d’'assetjament o com a part de la fase d’investigacid, en estar

aquesta eina per a la resolucié de conflictes absolutament contraindicada en
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casos de violencia masclista i de desigualtat entre les parts, podent incérrer en

una revictimitzacio greu de la part assetjada.

Informe técnic

Finalitzada la fase d’investigacid, la CPDARS procedira a elaborar un informe tecnic

vinculant a nivell intern? el qual haura de contenir:

> |dentificacié de la persona o persones que presenten el cas, de la part de-
nunciada i dels i de les testimonis (amb codis assignats).

> |dentificacié dels i de les membres de la CPDARS i dels o de les professionals
externes que hagin participat de la investigacid, si és el cas.

> Resum dels principals fets i dels arguments plantejats per les persones im-
plicades.

> Resum de les intervencions realitzades.

> Qualsevol altra evidéncia que aporti informacio util al procés.

> Resolucio:

> Valoraci6 del cas.

> Mesures proposades diferenciades per tipologia (correctores, protectores,

de recuperacid, reparadores)®3.

La CPDARS sera I’0rgan responsable de vetllar perque s’apliquin les mesures cor-
rectores, protectores, de recuperacié i reparacié proposades a 'informe de con-

clusions.

En tots el casos les mesures adoptades seran seguides i revisades temporalment.

2 |informe de la CPDARS sera vinculant en relacié amb I'aplicacié de mesures correctores, protectores, de
recuperacio i reparacio per part de nom entitat.

13 |3 CPDARS es limitara a valorar el cas, 'existéncia d’assetjament, la seva tipologia i els possibles agreu-
jants: sera responsabilitat de Direccié I'obertura, si escau, d’expedient disciplinari/sancionador i I'aplicacié
de les mesures que se’n puguin derivar.
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12. Aplicacié de mesures

12.1 Mesures preventives

Sén aquelles mesures adrecades a evitar I'aparicio de situacions
d’assetjament i han de ser desenvolupades de forma transversal
i sistematica, com a part d’una politica activa orientada a la con-
secucio de la igualtat d’oportunitats, I'equitat de génere i I'eli-
minacid de tota forma de discriminacié sexista i LGTBIA-fobica.

Les mesures preventives estructurals, és a dir, aquelles que tenen com a objectiu
generar un canvi institucional, social i cultural, i promoure una cultura de drets,
favorable a la igualtat i lliure de violencies, aixi com les mesures de prevencié es-

pecifiques en relacio a les violéncies, han estat definides a I'apartat 7 del present

document.

D’altra banda, les mesures de reparacié situades per a cada cas concret han de
tenir com a objectiu la deteccid de necessitats que no s’havien identificat prévia-
ment, aixi com 'establiment de les mesures de reparacié que facilitin la recupera-
cié de la victima, adregades a mitigar les conseqliéncies i reduir I'impacte de la
violéncia; aixi com mesures que generin prevencié futura en I’entorn de la persona

victimitzada i, fins i tot, en el conjunt de nom entitat.

12.2 Mesures correctores

Sén aquelles mesures que s’apliquen quan es detecta risc d’as-
setjament o aquest ja ha tingut lloc; per tant, modifiquen situa-
cions que afavoreixen la seva aparicid, o bé eviten el seu agreu-
jament o la seva repeticio. Per aplicar aquestes mesures cal re-
alitzar estudis de deteccid de risc periodics aixi com una analisi
exhaustiva dels factors que han facilitat I'aparicié de I'assetja-
ment, quan aquest ja s’ha donat.

Algunes mesures correctores poden ser:
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Revisar la descripcio dels llocs de treball, les responsabilitats i funcions as-
signades, i veure la seva concordanca amb les responsabilitats i funcions
efectivament desenvolupades.

Realitzar intervencions en |'espai fisic que puguin reduir la sensacié d’inse-
guretat dels treballadors i treballadores i de I'alumnat (eliminacié d’angles
morts, millora luminica d’espais, incorporacio de vidres en portes per incre-
mentar visibilitat, etc.).

Modificar comunicacions i d’altre material escrit, grafic o audiovisual, que
pugui ser discriminador o poc inclusiu amb les dones i el col-lectiu LGTBIA.
Realitzacié d’estudis de deteccid de riscos en les arees o en els departament
en qué s’hagi donat una situacio d’assetjament.

Realitzar formacions especifiques en matéria d’assetjament adrecades als
equips en qué s’hagi donat una situaci¢ d’assetjament i, especialment, a

caps o d’altres persones amb llocs de responsabilitat.

12.3 Mesures protectores i cautelars

Es tracta de mesures temporals adregades a protegir la persona
denunciantia evitar I'agreujament de la situacido mentre dura el
procés d’investigacio, es resol el cas i es determinen mesures
finals. La CPDARS, previa comunicacié a alcaldia, ha de tenir ca-
pacitat d’aplicar-les de forma immediata a l'inici del procedi-
ment d’'investigacid.

L'aplicacio de mesures cautelars exigeix el compliment d’algun d’aguests requisits:

> La persona denunciant presenta indicis fonamentats sobre |'existencia d’as-

setjament o sobre una situacio que atenta contra la seva dignitat, integritat
o benestar personal.

S’aprecia risc d’agreujament de la situacio, d’increment del sofriment de la
persona denunciant i/o de represalies que exigeix I"adopcié immediata de

mesures concretes.
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Malgrat la dificultat de concretar mesures cautelars, que hauran de definir-se da-

vant cada cas particular i en funcié de les especificitats d’aquest, a continuacié

s’enumeren — a tall d’exemple — algunes mesures, amb I'objectiu d’orientar a

I'equip responsable de la seva aplicacio:

Ambit laboral

>

Permis laboral remunerat a la part denunciada, durant el procediment
d’aclariment dels fets i fins a la decisio resolutiva.

Permis laboral remunerat a la part denunciant, sempre que aquesta ho
sol-liciti, durant el procediment d’aclariment dels fets i fins a la decisio re-
solutiva.

Modificacié horaria dirigida a la part denunciada, sense menyscapte de les
condicions laborals.

Modificacid horaria dirigida a la part denunciant, sempre amb acord
d’aquesta i sense menyscapte de les condicions laborals.

Teletreball per part de la persona denunciada, sempre amb acord
d’aquesta.

Teletreball per part de la persona denunciant, sempre amb acord
d’aquesta.

Mobilitat interna — mai d’ascens — de la persona denunciada, sempre que
no impliqui menyscapte de les condicions laborals.

Mobilitat interna de la persona denunciant, sempre que aquesta ho sol-liciti
i sense menyscapte de les condicions laborals.

Recomanacié expressa de no comunicacié de la persona denunciada amb
la denunciant mentre duri el procés d’investigacio.

Prohibicid, a la part denunciada, de participar en comissions o assistir a re-
unions, actes o altres esdeveniments de |'organitzacié en els quals estigui
present la persona denunciant fins a la resolucié del cas.

Mesures provisionals, d’acompanyament i de reparacio integral.
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'aplicacio de les mesures cautelars ha de restringir-se a la durada del procediment
d’investigacio. Una vegada emes I'informe técnic per part de la CPDARS, sera res-

ponsabilitat de Direcci¢ valorar la suspensid d’aquestes mesures o la seva fermesa.

12.4 Mesures de recuperacié i reparacio

Quan una persona veu vulnerats els seus drets fonamentals té
dret la recuperacid psiquica, fisica i social, i a una reparacio,
també simbolica, del dany; per tant, aquestes mesures s’adre-
¢aran a compensar l'impacte negatiu que I'assetjament ha tin-
gut sobre la integritat i la dignitat de la persona, a més de
I'efecte sobre la seva salut psicofisica.

Al'hora de proposar mesures reparadores, sempre partint de les necessitats i de-
mandes de la persona afectada, la CPDARS haura de tenir en compte els seglents

drets:

> Dret al reconeixement public de la condicié de victima/supervivent de vio-
lencia, sempre des del maxim respecte i la dignificacid.

> Dret a preservar la intimitat: el dret al reconeixement no s’oposa, en cap
cas, al dret de la victima/supervivent de violéncia a preservar la intimitat,
guan aquesta aixi ho desitgi, de manera que aquest reconeixement no sigui
publicitat ni comunicat a terceres persones.

> Dret ala compensacid i restitucio, que pot comprendre indemnitzacio eco-
nomica, suport i/o atencio social, psicologica o sanitaria adregada a superar

els danys soferts o d’altres maneres de reparar el prejudici causat.

A continuacio s’enumeren — a tall d’exemple — algunes mesures de recuperacid i

reparacio, amb I'objectiu d’orientar a I'equip responsable de la seva aplicacio:

> Oferiment d’assistencia psicologica a la persona victimitzada

> Oferiment d’assessorament legal a la persona victimitzada
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> Entrevistes i enquestes periodiques amb la persona victimitzada i en I'en-
torn de treball en que s’ha donat la situacié d’assetjament, per tal de fer

efectiva la garantia de no repeticid.

12.5 Mesures disciplinaries

L’objectiu d’aquestes mesures és sancionar una conducta consi-

derada incorrecta, és a dir, 'Administracié exerceix la seva po-

testat disciplinaria resolent, en cas de comissio d’alguna falta ti-

pificada que el personal al seu servei pugui cometre en |'exercici

de les seves funcions i carrecs, la imposicié de la sanci6 corres-

ponent.
D’aquesta manera, la funcid la CPDARS ha de consistir a valorar la situacié d’asset-
jament, el paper de les persones involucrades, el context en qué s’ha donat i els
possibles factors agreujants per tal d’emetre un informe técnic que I"organ sanci-

onador competent pugui prendre en consideracié a I’hora d’aplicar, si escau, les

mesures pertinents.

Per tal de tipificar la falta, a banda de determinar si hi ha hagut assetjament i de
quin tipus, la comissié haura de valorar si concorren circumstancies agreujants,

com ara:

> Superposicié de diverses tipologies d’assetjament.

> El fet que hi hagi més d’una persona assetjada.

> El fet que I'assetjament es produeixi de forma grupal (existéncia d’assetja-
ment ambiental i de grup hostil col-laborador).

> Augment deliberat del dany fisic i/o psiquic causat a la persona agredida.

> Grau de culpabilitat i la intencionalitat de I'infractor o infractora.

> Danys fisics, morals i materials causats a persones o béns i la situacio de risc

creada.
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> Assetjament d’intercanvi o quid pro quo: és a dir, la persona assetjadora es
troba en una situacid de superioritat jerarquica o moral que li permet uti-
litzar el xantatge com a forma d’aconseguir la seva finalitat (sovint favors
sexuals, perd no Unicament), en poder restringir o condicionar les possibi-
litats d’accés a la feina o a la formacio, de participacio, de promocié, etc.,
de la persona afectada.

> Superioritat jerarquica de la persona agressora respecte de la victima (as-
setjament vertical descendent)-

> Elfet que la persona denunciant es trobi en periode de prova, contracte de
practiques, contracte temporal o en qualsevol altra situacié d’inestabilitat
laboral o recent incorporacié.

> El fet que I'assetjament es produeix durant el procés de seleccio de perso-
nal.

> Reiteracio en la conducta assetjadora (s’ha comes assetjament o conductes
precursores en d’altres ocasions o amb d’altres persones; s’ha persistit en
la conducta quan ja hi ha hagut un avis previ perqué aquesta finalitzi, etc.).

> Amenaca de represalies cap a la persona assetjada o les persones testimo-
nis de la situacié d’assetjament o a la comissio d’abordatge.

> Assetjament dirigit a una persona funcionalment diversa o en situacio de
trastorn psicologic demostrable.

> L'ocultacid, aprofitant les condicions de temps, manera i lloc, d’informacié
que dificulti la defensa de la persona ofesa, o la identificacié de I'autor/a
particip.

> Pressions o coaccions a la persona assetjada, testimonis o persones del seu
entorn laboral o familiar amb la intencié d’evitar o perjudicar la investigacié
que s’esta realitzant.

> Intent de manipulacié de la comissio.

> Negacid davant de proves evidents.
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En I'analisi de cada cas concret, la comissio haura de determinar si es donen d’al-
tres circumstancies agreujants, no recollides en aquest llistat, el qual es presenta
a mode de guia perd que, de cap manera, ha d’entendre’s com a limitant ni ex-

haustiu.

Inici d’expedient disciplinari

Si, d’acord amb I'informe técnic no s’evidencien indicis suficients que condueixin
Iinici d’'un procediment disciplinari, la CPDARS elevara I'informe técnic preliminar
a la Direccio perque, a partir d’aquest informe, decideixi arxivar la denuncia per

falta d’indicis suficients o bé convoqui la CPDARS per ampliar la investigacio.

Si, d’acord amb l'informe técnic preliminar, no s’evidencien indicis de la materia-
litzacié d’alguns dels comportaments objecte del present protocol, perd constitu-
eixen un comportament que vulnera la dignitat de les persones, la CPDARS elevara
I'informe técnic a la Direcciéperque, a partir d’aquest informe, convoqui la CPDARS
i en el cas de ratificacid es puguin articular les possibles actuacions de conformitat

amb la normativa vigent.

Si, d’acord amb I'informe técnic s’evidencien indicis suficients que aconsellen l'inici
d’un procediment disciplinari, la CPDARS elevara 'informe técnic a la Direccié per-

queé, a partir d’aquest informe, convoqui la CPDARS.

De conformitat amb el principi de diligencia deguda, si, a I'informe técnic queden
constatats amb una solida base factica i juridica indicis de comportaments consti-
tutius d’infraccid, sera suficient per instar la incoacid del procediment disciplinari,
sense que s’hagin de portar a terme diligéncies d’investigacié addicionals per part
de la CPDARS.

Si, d’acord amb I'informe tecnic, hi ha indicis suficients que les conductes denun-
ciades poden ser constitutives de delicte, la CPDARS donara trasllat de I'informe

técnic a la Direccio, perque, a partir d’aquest informe, acordi convocar la CPDARS.
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Un cop convocada la CPDARS, aquesta ratificara la constatacio d’indicis de conduc-
tes penals i, per tant, es procedira a la suspensio del procediment disciplinari'®. En
cas de dubte, es portaran a terme les actuacions d’indagacié necessaries per poder

decidir sobre la idoneitat o no d’iniciar el procediment disciplinari.

Faltes i sancions

Segons el Reial decret 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refds de
I'estatut basic de I'empleat public [i empleada publica] (TREBEP), article 95.2,
«qualsevol actuacié que impliqui discriminacio per rad d’origen racial o etnic, reli-
gié o conviccions, discapacitat, edat o orientacid sexual, llengua, opinié, lloc de
naixement o veinatge, sexe o qualsevol altra condicié o circumstancia personal o
social, aixi com I'assetjament per rad d’origen racial o étnic, religié o conviccions,
discapacitat, edat o orientacié sexual i I'assetjament moral, sexual i per rad de
sexe» sera considerada una falta molt greu. D’altra banda, es considera falta greu
«la tolerancia dels superiors respecte a la comissié de faltes molt greus o greus
dels seus subordinats [i subordinades] (cal ressaltar que si els subordinats [i sub-
ordinades] cometen faltes greus o molt greus i el superior jerarquic s'inhibeix,

aquest també esta cometent una falta)».

Aixi mateix, de conformitat amb I'article 11 de la Llei organica 3/2022, de 24 de
febrer, de convivéncia universitaria, assetjar, assetjar sexualment o per ra¢ de sexe
i discriminar per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de génere, origen nacio-
nal, pertinenca a grup etnic, edat, classe social, discapacitat, estat de salut, religio
o creences, o per qualsevol altre causa personal o social, son infraccions tipificades

com a molt greus.

4 3 suspensié del procediment disciplinari no implica la suspensié de mesures preventives i psicosocials,
protectores i cautelars o de recuperacio i reparacio.
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D’altra banda, el conveni col-lectiu/acord de condicions vigent de nom entitat, es-
tableix les seglients sancions per a faltes molt greus i faltes greus: (Omplir segons

el conveni de cada centre de recerca i el seu regim sancionador)

Prescripcid i substitucio de sancions

Aixi mateix, pel que fa als periodes de prescripcié de faltes i sancions, I'article 97
del TREBEP, les faltes molt greus prescriuen al cap de tres anys, aixi com les sanci-
ons per faltes molt greus, a comptar des del dia que es va cometre la falta o des

del dia que cessa la conducta infractora en el suposit de faltes continuades.

De conformitat amb el régim disciplinari per I'alumnat universitari establert a la
Llei 3/2022, del 24 de febrer, de convivéncia universitaria (articles 11 17), les con-
ductes previstes en aquest protocol tindran la consideracié de falta molt greu i
tindran un termini de prescripcié de tres anys, comencant a comptar des del dia
gue es va cometre la falta o des del dia que cessa la conducta infractora en el

suposit de faltes continuades.
Pel que fa al conveni XXXXX, d’aplicacid a nom entitat, aguest estableix XXXXX

En tot cas, la prescripcio dels fets sera tinguda en compte, si és el cas, en I'aplicacid
d’un expedient administratiu disciplinari; en canvi, la prescripcié de la falta no sera
tinguda en compte en I'aplicacié de mesures de recuperacid i reparacid, sempre
que la investigacidé duta a terme per la CPDARS conclogui que, efectivament, es va

donar una situacié d’assetjament.
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13. Resolucid i seguiment

Una vegada finalitzat I'informe de conclusions, es comunicara per escrit el resul-
tat de I'informe a les parts afectades, amb sintesi dels fets i resolucid, garantint la
confidencialitat de totes les persones que participin en el procediment.

Si es proposa I'obertura d’expedient sancionador/disciplinari, es donara trasllat
de les actuacions perque passin a incorporar-se a dit expedient.

La CPDARS vetllara pel seguiment de les mesures correctores, de recuperacio i
reparacio, i es reunira, amb la periodicitat que consideri convenient, per donar
compte de I'estat d’aplicacié de les mateixes i resultats.

14. Gestio documental i registres

La documentacié generada durant el procés sera codificada i guardada en arxiu
d’accés restringit, essent la persona que ostenti la secretaria de la CPDARS la res-
ponsable de la seva custodia.

Aixi mateixa, la CPDARS creara i mantindra actualitzat el registre informatic de les
situacions produides en aplicacié d’aquest procediment. El registre sera d’us res-
tringit per a la CPDARS, facilitant a Direccio i al servei de vigilancia de la salut Ia
informacio que requereixi per a la seva actuacio, sempre respectant la normativa
establerta en matéria de proteccié de dades i confidencialitat i, tenint en compte
gue només s’incorporaran a I'expedient personal les denuncies investigades i pro-
vades.

En tot cas, la representacié legal de les persones treballadores tindra accés, a tra-
vés dels delegats i delegades de prevencio, a informacio estadistica semestral o
sempre que ho sol-liciti: nombre de denuncies segons sexe/génere, tipologia d’as-
setjament denunciat, resolucid (arxiu, existéncia d’assetjament, existéncia d’altres
situacions sancionables i mesures aplicades).
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16. Annexos

Annex 1: Normativa de referencia
Normativa comunitaria

Directiva 2006/54/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol, relativa a
I'aplicacié del principi d’igualtat d’oportunitats i igualtat de tracte entre dones i

homes en matéria d’ocupacio i treball.

Codi de conducta sobre les mesures per a combatre I'assetjament sexual, inclos a
la Recomanacié 92/131/CE de la Comissid, de 27 de novembre 1991, relativa a la

proteccio de la dignitat de la dona i 'home en el treball.

Normativa estatal

Constitucié espanyola. Articles 14, 15, 18 i 35.
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals.

Llei organica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de proteccid integral contra

la violéncia de génere.

Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la

Llei de I'Estatut dels treballadors [i de les treballadores]. Article 4.2e.

Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva entre homes i dones.
Art.7,8,45.1,46.2148.

Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garan-
tia dels drets digitals. Article 24.3.

Llei Organica 10/2022, de 6 de setembre, garantia integral de la llibertat sexual.
Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no discriminacié.

Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que infor-

min sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio.
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Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les persones trans i
per a la garantia dels drets de les persones LGTBI.

Normativa catalana

Estatut d’Autonomia de Catalunya. Articles 15.2140.7 i 8.

Llei 5/2008, de Catalunya, de 25 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violén-

cia masclista.

Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacio de la Llei 5/2008, del dret de les

dones a erradicar la violeéncia masclista.

Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgéneres i intersexuals i per a erradicar I"homofobia, la bifobia i la transfobia.
Articles 4.a,20.2,21.ai21.b.

Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacid. Articles
4,22, 46 i disposicio addicional sisena.
Normativa relativa a I’Administracid publica

Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de régim local. Articles 73, 73, 75,
76,771 78.

Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament del personal al

servei de les entitats locals. Articles 55 i 95.2.

Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de conciliacié de la vida personal, familiar i

laboral del personal al servei de les administracions publiques de Catalunya.
Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el Text refds de
la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public [i empleada publica]. Articles 94, 95,
96i97.
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Reial decret 128/2018, de 16 de marg, pel qual es regula el régim juridic dels fun-

cionaris d’Administracio local amb habilitacio de caracter nacional. Articles 62, 63,

64, 65, 66, 67.
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Annex 3: Membres de la Comissio de prevencio, deteccid, abor-
datge, reparacié i seguiment (CPDARS) i forma de contacte

Contacte de la CPDARS (CREACIO DE CORREU ESPECIFIC)

Titular:
Nom i cognoms:
Lloc/posicid:

Forma de contacte:

Titular:
Nom i cognoms:
Lloc/posicié:

Forma de contacte:

Titular:
Nom i cognoms:
Lloc/posicié:

Forma de contacte:

Titular:
Nom i cognoms:
Lloc/posicié:

Forma de contacte:

Titular:
Nom i cognoms:
Lloc/posicio:

Forma de contacte:

Substitut/a:

Nom i cognoms:
Lloc i posicié:
Forma de contacte:

Substitut/a:

Nom i cognoms:
Lloc i posicio:
Forma de contacte:

Substitut/a:

Nom i cognoms:
Lloc i posicio:
Forma de contacte:

Substitut/a:

Nom i cognoms:
Lloc i posicié:
Forma de contacte:

Substitut/a:

Nom i cognoms:
Lloc i posicio:
Forma de contacte:

Data de la darrera actualitzacié dels i de les membres de la CPDRS:
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Annex 4: Sol-licitud de comunicacio per una situacié d’assetjament
sexual, per rad de sexe, d’orientacid sexual, d’identitat o expressid
de génere

Sol:licitant

Nom i cognoms:

DNI o NIE:

Lloc de treball:
Departament o area:
Forma de contacte:

En qualitat de:

[J Persona afectada

[] Persona coneixedora

Exposicié dels fets

Sol-licitud

Signatura, lloc i data
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Annex 5: Sol-licitud i consentiment informat per a l'inici d’'una in-
vestigacio interna per motiu d’assetjament sexual, per rao de sexe,
d’orientacio sexual, d’identitat o d’expressié de genere

sol-licito I'inici d’'una d’investigacio, tal com es recull al Protocol per a la prevencio,
deteccio i abordatge, reparacié i seguiment de 'assetjament sexual, per raé de
sexe, orientacié sexual, d’identitat o d’expressié de génere de nom entitat
XXXXXXXXXX.

Aixi mateix, autoritzo a la Comissié de prevencid, deteccid, abordatge, reparacio i
seguiment (CPDARS) a dur a terme les actuacions necessaries per tal d’investigar
la situacid exposada i a estudiar i analitzar I’entorn psicosocial relatiu al meu lloc
de treball, aixi com a elaborar les propostes i recomanacions tecniques que
d’aquest estudi en puguin derivar, en aplicacid del Protocol per a la prevencio,
deteccio, abordatge, reparacié i seguiment de I'assetjament sexual, per rad de

sexe, d’orientacio sexual, d’'identitat o d’expressié de génere.

Aixi mateix, manifesto que:

a) He estat informat/ada, que a I'informe técnic que resulti de d’aquesta investi-
gacio hi constara que totes les persones destinataries i/o dipositaries d’aquest ac-
tuaran amb I'obligacid de sigil i reserva en defensa de la confidencialitat que les
empara, tal com preveu la Llei 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades

personals i garantia dels drets digitals.
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b) Conec el contingut del Protocol per a la prevencio, deteccio, abordatge, repara-
cié i seguiment davant de situacions d’assetjament sexual, per rad de sexe, d’ori-
entacio sexual, d’identitat o d’expressio de génere, en relacié amb els drets i deu-

res que se’n deriven i els efectes que la seva aplicacié pugui ocasionar.

c) He estat informat/ada de les persones integrants de la Comissié de prevencio,
deteccio, actuacio, reparacio i seguiment (CPDARS) i del dret a impugnar-ne la seva
composicié en cas que algun/a dels seus i de les seves membres incorri en algun
dels suposits d’incompatibilitat recollits al Protocol per a la prevencio, deteccio,
abordatge, reparacio i seguiment davant de situacions d’assetjament sexual, per

rao de sexe, d’orientacio sexual, d'identitat o d’expressié de génere.

Dades personals de la persona afectada

Nom i coghoms:

DNI o NIE:

Lloc de treball:
Departament o area:

Forma de contacte:

Signatura, lloc i data
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Annex 6: Compromis de confidencialitat dels i de les integrants de
la CPDARS??

EN/NG. i major d’edat, amb DNI /NIE

NUM e L dOMICHT @ e , enlameva
condicié de membre de la Comissid de prevencid, deteccid, atencid, reparacié i seguiment
(CPDARS), segons acta de constitucié de I’XX de data XX de/d’XX de XXXX

DECLARO:

Que d’acord amb Protocol intern per a la prevencid, deteccio, abordatge, reparacié i segui-
ment davant de situacions d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacio sexual, identitat
de génere o expressid de génere de nom entitat de XXXXXXX, tinc coneixement que la infor-
macié aportada i generada per les actuacions dutes a terme en el marc de la CPDARS té ca-
racter estrictament confidencial i només pot ser coneguda, i segons el paper que desenvolu-
pin, per les persones que intervenen directament en el desenvolupament de les diferents
fases. Les persones que intervinguin en el procediment tenen I'obligacié de no transmetre ni
divulgar informacid sobre el contingut de les denuncies presentades, resoltes o en procés

d’investigacio de les quals tinguin coneixement.

Que em comprometo a guardar absoluta confidencialitat sobre totes les dades i informacid
de caracter reservat que tingui coneixement com a membre de la Comissié de prevencid,
deteccid, atencid, reparacio i seguiment (CPDARS) de nom entitat de XXXXXXXX, de manera

indefinida i encara que cessi la meva vinculacid a la CPDARS.

| per a qué consti, signo el present compromis de confidencialitat

, de de

> Model extret del document marc de Protocol de prevencid, deteccid, actuaci, reparacié i seguiment
davant de situacions d’assetjament sexual, per rad de sexe, d’orientacid sexual, d’identitat o d’expressié
de geénere de I'Oficina de Politiques d’Igualtat de la Diputacié de Barcelona.
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Signat: Nom de la persona

Annex 7: Compromis de confidencialitat dels i de les testimonis en
un procés d’investigacio interna per assetjament

EN/NG. oo major d’edat, amb DNI/NIE ndm.
...................................... , doMICili @ oo ens €N @ MEVA
condicié de testimoni en una situacié d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacio se-

xual, identitat de génere i expressio de génere ocorreguda a nom entitat de XXXXXXXXX.

DECLARO:

Que d’acord amb el Protocol intern per a la prevencio, deteccid, abordatge, reparacid i se-
guiment davant de situacions d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, iden-
titat de genere o expressio de genere de nom entitat de XXXXXXX, tinc coneixement que la
informacio aportada i generada per les actuacions dutes a terme en el marc de la investigacié
d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacio sexual, identitat o expressié de genere ocor-
reguda a nom entitat de XXXXXXXX té caracter estrictament confidencial i només pot ser
coneguda, i segons el paper que desenvolupin, per les persones que intervenen directament
en el desenvolupament de les diferents fases. Les persones que intervinguin en el procedi-
ment com a testimonis tenen I'obligacié de no transmetre ni divulgar informacié relativa al

procediment per al qual se les ha citades i ni tampoc relativa a les persones implicades.

Que em comprometo a guardar absoluta confidencialitat sobre totes les dades i informacio
de caracter reservat que tingui coneixement com a testimoni, de manera indefinida i encara

gue cessi la meva vinculaciéd amb nom entitat de XXXXXXXXX.
| per a qué consti, signo el present compromis de confidencialitat

, de de

Signat: Nom de Ia persona
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Annex 8: Declaracid responsable dels i de les membres de la
CPDARS de no incérrer en cap suposit d’'incompatibilitat

EN/NG e, , amb DNI/NIE num.

DECLARO, RESPONSABLEMENT:

No incorrer en cap de les causes d’incompatibilitat recollides al punt 7.3 del Pro-
tocol de prevencid, deteccio, abordatge, reparacid i seguiment davant de situaci-
ons d’assetjament sexual, per rad de sexe, d’orientacié sexual, d’identitat o ex-

pressié de genere de nom entitat de XXXXXXXXXXX.

> Les persones que estiguin involucrades en els fets denunciats o en un pro-
cediment previ d’assetjament.

> Les que tinguin relacié de parentiu, amistat o enemistat manifesta amb al-
guna de les parts implicades en la situacié d’assetjament.

> Les persones que tinguin una relacio.

> Les que tinguin condicio de subordinacié jerarquica laboral immediata res-
pecte de la persona que ha denunciat assetjament.

> Les que tinguin relacié de subordinacié jerarquica laboral immediata res-

pecte de la part denunciada.

Aixi mateix declaro no incérrer en cap de les causes d’abstencid establertes a la
Llei 40/2015, d’1 d’octubre, del régim juridic del sector public (LRISP):

> Tenir interés personal en I'assumpte que es tracti o en un altre en quée la
resolucié hi pogués influir; ser administrador/a de societat o entitat interes-
sada o tenir questid litigiosa pendent amb algun/a interessat/ada.

> Tenir un vincle matrimonial o situacid de fet assimilable i el parentiu de

consanguinitat dins del quart grau o d’afinitat dins del segon, amb qualsevol
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dels interessats/ades, amb els administradors/es d’entitats o societats in-
teressades i també amb els assessors/es, representants legals o mandata-
ris/ies que intervinguin en el procediment, aixi com compartir despatx pro-
fessional o estar associat amb aquests/es per a I'assessorament, la repre-
sentacié o el mandat.

> Tenir amistat intima o enemistat manifesta amb alguna de les persones es-
mentades a 'apartat anterior.

> Haver intervingut com a perit o com a testimoni en el procediment que es
tracti.

> Tenir relacié de servei amb persona natural o juridica interessada directa-
ment en I'assumpte, o haver-li prestat en els dos Ultims anys serveis pro-

fessionals de qualsevol tipus i en qualsevol circumstancia o lloc.

Segons |'article 21 de la LRISP, en els casos previstos per a I'abstencio, podra pro-
moure’s recusacio pels interessats/ades en qualsevol moment de la tramitacié del

procediment.

La recusacié es plantejara per escrit i s’expressara la causa o les causes en qué es

fonamenta.

A I'endema el recusat/ada manifestara a la CPDARS si en ell o ella es dona o no la
causa al-legada. En el primer cas, si la CPDARS aprecia la concurréencia de la causa

de recusacid, acordara la substitucid tot seguit.

Si el recusat o recusada nega la causa de recusacid, la CPDARS resoldra en el ter-
mini de 3 dies, havent fet préviament els informes i les comprovacions que consi-

deri oportuns.
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Annex 9: Informe de conclusions
Recepcid i tipologia de denuncia
> Data de recepcio de la denuncia:

> Canal de recepcio de la denuncia:
> Denuncia per:
[ Assetjament sexual
Assetjament per rad de sexe
Assetjament per rad d’orientacio sexual

Assetjament per rad d’identitat de genere

I I R

Assetjament per rad d’expressié de genere

Persones involucrades

> Dades identificatives de la persona o persones que denuncien:

> Dades identificatives de la persona o persones denunciades:

Comissiod de prevencid, deteccid, abordatge, reparacié i seguiment

(CPDARS)/Servei professional que participa de la investigacidé

> Data de constitucio de la CPDARS (adjuntar acta de constitucio):

> Nom, sexe/génere, lloc de treball i carrec de les persones que integren la
CPDARS:
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> Abstencions i recusacions per a formar part de CPDARS i motius:

> Nom del servei extern i nom i perfil professional de les persones que duen

a terme la investigacié o consultades, si escau:

Exposicid sintética dels fets denunciats

Exposicid sintética dels fets segons declaracid de la persona o persones denun-

ciades

Testimonis

> Codiidentificatiu dels i de les testimonis de la part denunciant:
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> Exposicio sintética del testimoniatge de la part denunciant:

> Dades identificatives dels i de les testimonis de la part denunciada:

> Exposicio sintética del testimoniatge de la part denunciada:

Altres proves o elements indiciaris aportats

Quan es tracti d’informes de caracter medic o psicologic o d’informacio d’especial

proteccio, se citaran les proves sense revelar-ne el contingut.

Actuacions dutes a terme per part de la Comissié d’investigacid

> Nom, data i assistents, indicant sexe/génere, a les reunions de la CPDARS:
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> Entrevistes realitzades (persones citades, nombre d’entrevistes realitzades
i nom de les persones entrevistades, sexe/genere de les persones entrevis-
tades, acompanyants de les persones entrevistades — si n’hi ha—, membres
de la CPDARS que realitzen I'entrevista, persones que es neguen a decla-

rar):

> Altres accions de recopilacio d’informacié dutes a terme:

> Coordinacions realitzades amb altres serveis (servei de prevencié de ris-
cos/vigilancia de la salut; SIAD/SAI comarcal; servei d’assessorament ex-

tern, etc.):

> Mesures cautelars adoptades durant el procés d’abordatge:

Valoracié de la Comissié d’investigacié

La Comissio valora:
[1 Lano existéncia d’assetjament
[] La no existéncia d’assetjament pero si d’altres situacions discriminadores
(detallar):

[J Laimpossibilitat de demostrar si s’ha donat o no una situacio d’assetjament
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[J L'existencia d’una situacié d’assetjament:
Sexual

Per rad de sexe

Per rad d’orientacio sexual

Per rad d’identitat de genere

I I A

Per rad d’expressié de genere

Elements que duen a realitzar aquesta valoracio:

En cas de detectar-se una situacid d’assetjament cal indicar la concurréncia

d’agreujants, en cas que n’hi hagi:

Proposta de mesures

\Y%

Mesures preventives, correctores i organitzatives:

> Mesures de recuperacio i reparacio:

> Proposta d’obertura d’expedient disciplinari:

Si
No
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Organ al qual s’eleva I'informe

Data i lloc de tancament de I'informe:

Signatura membres de la Comissio d’investigacio:

La informacio que es recull en el present informe és de caracter confidencial, I’or-
gan receptor del mateix el gestionara amb el sigil degut i la informacid recollida

sera utilitzada unicament a efectes d’aplicacio de les mesures pertinents.

En cas que alguna de les persones afectades pel present expedient de dentncia
d’assetjament requereixin accedir al contingut de I'informe, es tindra en compte
allo que estableix la Llei 39/2015 de procediment administratiu comu; aixi com la
Llei 3/2018 de proteccié de dades personals i garantia de drets digitals, tenint en
compte que l'article 24.3 d’aquesta Llei estableix que, en casos de dentncies in-
ternes, “s’han d’adoptar les mesures necessaries per preservar la identitat i ga-
rantir la confidencialitat de les dades corresponents a les persones afectades per
la informacio subministrada, especialment la de la persona que hagi posat els fets
en coneixement de l’entitat, en cas que s’hagi identificat”; i la Llei Organica
10/2022 de garantia integral de la llibertat sexual, que el seu article 50, sobre
proteccio de dades i limitacions a la publicitat, indica que “en les actuacions i pro-
cediments relacionats amb la violencia sexual es protegira la intimitat de les vic-

times, i especialment les seves dades personals”.
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D’altra banda, el present informe té caracter vinculant, a nivell de procediment

intern i d’aplicacio de mesures preventives, correctores, organitzatives, de recu-

peracio i de reparacio.
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